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Tiivistelmag

KIRA-digi-hanke toteutettiin vuosina 2016-2019 osana julkisten palveluiden digitalisoimisen kdrki-
hanketta. Hanketta toteuttivat julkishallinto ja kiinteisto- ja rakentamisala yhdessa. KIRA-digin ko-
konaisarviointi toteutettiin joulukuun 2018 ja huhtikuun 2019 valisend aikana. Arviointi pohjautuu
haastattelu- ja kyselyaineistoon sekd KIRA-digi-hankkeen dokumentaation ohella aikaisempiin
hankkeesta tehtyihin arviointeihin.

Arvioinnin johtopddtelmat

1.

2.

3-

4.

6.

KIRA-digi-hankkeelle oli alalla tarve, hanke on vahvistanut ja luonut uutta kira-alan verkostoa
sekad lisannyt kiinnostusta digitalisaatioon. Konkreettista muutosta luova yhteisty vaatii kui-
tenkin hankekautta pidemmadn ajan ja toimijoiden nykyistd merkittavdasti suurempaa motivaa-
tiota toimintansa muuttamiseen.

KIRA-digi-hanke on organisoitu ja toteutettu kustannustehokkaasti ja ketterdsti. Rahoitusmalli
ja alan toimijoiden tiivis osallistuminen strategiseen johtoryhmddan ja ohjausryhmddan edistivat
toteutusta.

Ekosysteemisen kehityksen perustana olevan tiedonhallinnan kehittdmisen tulokset ovat pdda-
asiassa pistemaisid. Vaikuttavuutta vahvistaa kuitenkin teeman nousu ympdristoministerion
muissa toimissa.

Kokeiluhankkeet ovat tuoneet kokeilukulttuuria perinteiselle alalle sekd mahdollistaneet uusien
ratkaisujen kehitystd ja testausta, tosin vain muutamat pilotit ovat todella haastaneet alan
totuttuja ratkaisuja ja toimintamalleja.

Pienillakin rahoitussummilla on ollut kokeiluhankkeissa iso merkitys, silla kira-alan yritysten in-
vestoinnit tuotekehitykseen ovat yleensd hyvin pienid ja tuotekehitystd tehd&dn projektien si-
salla.

Viestintd on ollut kanaviltaan ja aktiivisuudeltaan poikkeuksellista, mutta tavoittanut Iahinna
kira-alan toimijoita. Erityisen hyvin some-viestinndlld ja tapahtumilla on onnistuttu tavoitta-
maan kira-alan yrityksid, jarjestdjd ja liittoja, kun taas esimerkiksi kuntien tavoittaminen on ol-
lut heikompaa.

Arvioinnin suositukset

1.

2.

3-

4.

Kokeiluhankkeiden tulosten levittdmiseen tulee edelleen osoittaa resursseja, muutoin KIRA-di-
gin potentiaalinen vaikuttavuus jad saavuttamatta.

Alan ekosysteeminen kehitys vaatii edelleen toimijoiden laajaa yhteistydtd sekd yhteistd kehit-
tdmisen visiota ja tiekarttaa, lisdksi tiedonhallinnan vahvaa ohjausta on tarkedd harkita.

Yrityksille tulisi kohdentaa tuotekehitystd ja yhteisty6td tukevaa rahoitusta myés jatkossa.
Talla hetkelld ei ole kansallista rahoitusinstrumenttia alan innovaatioiden kehittdmiseksi.

Julkishallinnon, erityisesti kuntien, kira-alan osaamista tulisi lisdtd ja roolia tilaajana ja omista-
jana vahvistaa. Julkishallinnon tulee edellyttdd alan toimijoilta digitalisaatiota.

Kansainvdlisyyttd tulee vahvistaa kansallisessa tavoiteasetannassa ja toimenpiteissa. Kira-
alan kasvu edellyttdd kansainvalistd liiketoimintaa. Tavoiteasetantaa tulisi tarkastella nykyista
vahvemmin suhteessa kansainvdliseen kehitykseen. Yksi keino vahvistaa muiden maiden kehi-
tyksen seurantaa ja benchmarkkausta olisi integroida yliopistot ja tutkimuslaitokset konkreet-
tisiin kehittdmishankkeisiin.
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1 Johdanto

KIRA-digi-hanke toteutettiin vuosina 2016-2019 osana julkisten palveluiden
digitalisoimisen karkihanketta. Hanketta toteuttivat julkishallinto ja kiin-
teisto- ja rakentamisala yhdessd. Tama raportti sisaltdd KIRA-digi-hankkeen
kokonaisarvioinnin tulokset.

1.1 Tausta ja tavoitteet

Kiinteisto- ja rakennusalan digitalisaatio -hanke (KIRA-digi) oli ympdristédministerion seka kiin-
teisto- ja rakennusalan ("kira-ala") yhdessa toteuttama sektorirajat ylittdva hanke. Hanke toteu-
tettiin osana Juha Sipildn hallituksen Digitalisoidaan julkiset palvelut -karkihanketta vuosina 2016-
2019. Sen kokonaisbudjetti oli 16 miljoonaa euroa, joka jakautui puoliksi ympdristéministerion ja

kira-alan kesken.

KIRA-digi-hankkeen tavoitteina on ollut kehittdd kiinteistd- ja rakennusalan digitalisaatiota avoi-
men ja yhteentoimivan rakennetun ympdristdén suuntaan, avata rakentamisen ja kaavoituksen tie-
toa kaikkien saataville sekd kehittdd yhtendisia jarjestelmid ja toimintatapoja. Lisdksi tavoitteena
on ollut kehittdd lainsdadantod digitalisaatiota mahdollistavaksi. Kokeiluhankkeiden rahoituksella
tavoiteltiin myods uuden likketoiminnan syntymistd. KIRA-digi-hanke on jdsennetty kolmeksi padtee-
maksi: 1) Tiedonhallinnan harmonisointi, 2) SGddods- ja muutostydt sekd 3) Kokeiluhankkeet ja pilo-

tit.

KIRA-digi-hankkeen ulkoisen arvioinnin tavoitteena on ollut tuottaa tietoa hankkeen tavoitteiden
toteutumisesta, tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta kiinteist6- ja rakennusalan digitalisaation
jatkokehitystd varten. Lisdksi arvioinnilla vastataan valtionavustuslaista tulevaan yleiseen arviointi-
velvoitteeseen. Arviointi on kohdistunut kaikkiin hankkeen osa-alueisiin. Arvioinnin toivottiin otta-
van erityisesti kantaa hankkeen toteutustavan onnistumiseen sekd alustavasti tunnistettaviin vai-

kutuksiin.
Arviointia on toteutettu kuuden pddteeman kautta:

1. KIRA-digin toiminnan suunnittelun, toteutuksen ja ohjauksen arviointi

2. KIRA-digin tiedonhallinnan harmonisointi ja lainsddddnnon kehittdminen - osa-alueen arvi-
ointi

3. Kokeiluhankerahoituksen tuloksellisuus ja tarkoituksenmukaisuus sekd vaikutus alan kilpai-
luun

4. Kokeiluhankkeiden onnistuminen

o

KIRA-digi-hankkeen viestinndn onnistuminen

o

KIRA-digi-hankkeen alustavat vaikutukset kira-alalle
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Arvioinnin tueksi jokaiselle ndistd osa-alueista mddriteltiin arvioinnin alkuvaiheessa tarkemmat ar-

viointikysymykset. Teemakohtaiset arviointikysymykset 18ytyvat taulukosta 1.

Arvioinnin teema

Arviointikysymykset

1. KIRA-DIGIN TOIMINNAN SUUNNITTELUN, TOTEUTUKSEN JA OHJAUKSEN ARVIOINTI

Tavoitteenasettelu ja suunnittelu

Vastaavatko kdrkihankkeen tavoitteet kira-alan keskeisiin kehitys-
tarpeisiin?

Ovatko tavoitteet realistisia hankeaikaan nédhden?

Vastaako hankkeen toteutussuunnitelma asetettuihin tavoitteisiin
(ovatko tavoitteet saavutettavissa toteutussuunnitelmalla)?

Rakenne ja organisoituminen

Miten hankkeen toteutus ja johtaminen on organisoitu ja mitka
ovat eri toimijoiden roolit?
Miten organisointi tukee tai hidastaa hankkeen toimeenpanoa?

Ohjaus ja resursointi

Miten hankkeen ohjaus on organisoitu?
Miten ohjaus tukee tai hidastaa hankkeen toimeenpanoa?
Onko hankkeen resursointi riittavaa?

Eteneminen

Onko hankkeen toimeenpano edennyt hankesuunnitelman mukai-
sesti?

Mitka tekijat ovat tukeneet ja hidastaneet hankkeen toimeenpa-
noa?

Onko esiintynyt yllattavia tekijoitd, jotka ovat vaikuttaneet hank-
keen etenemiseen?

Valtionavustusjdrjestelmdn toimivuus (ml.
kokeilujen arvioinnin kehittdminen)

Miten valtionavustusjarjestelmd on tukenut hankkeen toimeenpa-
noa?

Minkdlaisia muutostarpeita valtionavustusjdrjestelmadn liittyy
hankkeen toteutuksen ndkékulmasta (esimerkiksi kokeilut)?

Kokeilukulttuurin onnistuminen

Onko hankkeen my&td syntynyt vudenlaista kokeilukulttuuria kira-
alalla?

Mitkad tekijat ovat tukeneet tai estdneet kokeilukulttuurin synty-
mista?

Kuinka pysyvdlaatuista mahdollisesti syntynyt kokeilukulttuuri on?
Minkdalainen merkitys mahdollisesti syntyneelld kokeilukulttuurilla
on alalle?

Toimijoiden sitouttaminen

Mitkd ovat hankkeen kannalta keskeiset sitoutettavat tahot?
Miten ndiden tahojen sitouttaminen hankkeen toimeenpanoon ja
hankkeen mukaisiin tavoitteisiin on onnistunut?

Mitka tekijat ovat tukeneet ja mitkd tekijat estdneet sitoutta-
mista?

2. KIRA-DIGIN OSA-ALUEEN TIEDONHALLINNAN HARMONISOINNIN JA LAINSAADANNON KEHITTAMISEN

ARVIOINTI

Toimenpiteiden relevanttius
(tarpeenmukaisuus)

Kuinka relevantteja osa-alueen toimenpiteet ovat tavoitteiden
kannalta?

Osahankkeiden tulokset suhteessa tavoit-
teisiin

Ovatko osahankkeet saavuttaneet tavoitellut tulokset?

Toteutusta tukeneet ja hidastaneet tekijat

Mitka tekijat ovat tukeneet ja mitkd hidastaneet osahankkeiden
toteutusta ja tulosten saavuttamista?

Toimenpiteiden tunnettuus

Ovatko alan toimijat tietoisia osa-alueen toimenpiteista?
Miten toimenpiteiden tunnettuutta on edistetty?
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Mitka tekijat ovat tukeneet ja mitkd hidastaneet tunnettuuden
edistamistd?

Alan sitoutuminen

Kuinka hyvin alan toimijat ovat sitoutuneet hankkeen mukaiseen
kehittamistyéhon?
Onko keskeiset toimijat tavoitettu?

Jatkokehitystarpeet

Minkdlaisia jatkokehitystarpeita tiedonhallintaan liittyy?
Minké& toimijan / toimijoiden tulisi koordinoida jatkokehittédmist&?

Kansallisen vaikuttavuuden edellytykset ja
riskit

3. ja 4. KOKEILUHANKKEIDEN TULOKSELLI

Mitkd ovat edellytykset kansallisen vaikuttavuuden syntymiselle?
Minkdlaisia riskejd kansallisen vaikuttavuuden ndkdkulmasta on
tunnistettavissa?

Minkdlaista kansallista vaikuttavuutta on jo odotettavissa tai tun-
nistettavissa?

SUUS, TARKOITUKSENMUKAISUUS SEKA NIIDEN

VAIKUTUS ALAN KILPAILUUN JA KOKEILUHANKKEIDEN ONNISTUMINEN

Kokeiluhankkeiden tulokset suhteessa tu-
kiohjelman tavoitteisiin

Minkdlaisia tuloksia kokeiluhankkeissa on saavutettu?
Vastaavatko kokeiluhankkeiden tulokset tukiohjelman tavoitteisiin
(vauhdittaa alan toimintatapojen muutosta, mahdollistaa erilais-
ten mallien ja kehittamispolkujen testaaminen ja kokeilut sekd
standardien ratkaisujen sovittaminen kdytantéon)?

Tukiohjelman tavoitteet suhteessa kansalli-
siin strategisiin valintoihin ja hallitusohjel-
maan

Vastaavatko tukiohjelman tavoitteet kansallisiin strategisiin valin-
toihin ja hallitusohjelmaan?

Tuen merkitys tuen sadjille

Minkdalainen merkitys saadulla tuella on ollut kokeilun k&ynnistymi-
selle ja toteuttamiselle (olisiko kokeilua toteutettu ilman tukea
vastaavalla aikataululla / siséllslla)?

Tuki-instrumentin toimivuus

Kuinka hyvin tuki-instrumentti on toiminut hakijoiden nakoékul-
masta (haku-, toteutus- ja raportointivaiheessa)?

Kuinka hyvin tuki-instrumentti on toiminut hankkeen n&kokul-
masta (haku-, toteutus- ja raportointivaiheessa)?

Minkalaisia kehitystarpeita tuki-instrumenttiin liittyy?

Kokeiluhankkeiden tuottamat hyédyt to-
teuttajalle

Minkdlaisia hyotyja kokeiluhankkeet ovat tuottaneet niiden toteut-
tajille?
o  Kuinka pysyvid saadut tulokset ovat?
o  Kuinka lagjasti toteuttaja voi hyddyntad tuloksia (koko
organisaation tasolla vai osassa sitd)?
o  Ovatko tulokset vaikuttaneet toteuttajan prosesseihin
ja minkdlaisin seurauksin?

Kokeiluhankkeiden vaikutukset kilpailuun ja
kauppaan

Ovatko kokeiluhankkeiden tulokset hyédynnettdvissd toteuttajaa
lagjemmin kira-alalla?

Minkalaisia hyotyja kokeiluhankkeen tulokset ovat tuottaneet
muille alan toimijoille?

Minkdlaisia vudenlaisia kumppanuuksia tai lilkketoimintaa kokeilu-
hankkeiden tulokset voivat synnyttaa?

Kokeiluhankkeiden heijastevaikutukset
muille toimialoille

Ovatko kokeiluhankkeiden tulokset hyédynnettdvissd muilla toi-
mialoilla?

Onko kokeiluhankkeiden tulosten hyddyntamiselld kira-alalla hei-
jastevaikutuksia muille toimialoille (uuden liiketoiminnan syntymi-
nen / prosessien uudistaminen tms.)?

Kokeiluhankkeiden tulosten raportointi ja
hyédyntdminen

Miten kokeiluhankkeiden tuloksista on raportoitu?

Miten kokeiluhankkeiden tuloksista on viestitty alan muille toimi-
joille ja muille toimialoille?

Milté osin alan muut toimijat ovat tietoisia kokeiluhankkeiden tu-
loksista?
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5. KIRA-DIGI-HANKKEEN VIESTINNAN ONNISTUMINEN

Viestinndn merkitys ja tuki tavoitteiden . Minkdalainen merkitys viestinndlla on ollut hankkeen tavoitteiden
saavuttamisessa saavuttamisessa?
. Miten viestintd on tukenut hankkeiden tavoitteiden saavutta-
mista?
Viestinndn onnistuminen . Mitka tekijat ovat tukeneet ja hidastaneet viestinndn onnistu-
mista?

. Kuinka relevantteja toteutetut viestintdtoimenpiteet ovat olleet?

. Kuinka riittdvia viestintdtoimenpiteet ovat olleet (laadullisesti ja
maarallisesti)?

. Kuinka selkedd ja ymmadrrettdvdad viestintd on ollut?

Hankkeen tunnettuus . Kuinka nakyvad hankkeen viestintd on ollut kira-alalla ja alan ulko-
puolella?
. Minkdalainen mielikuva keskeisillé toimijoilla on muodostunut hank-
keesta?
. Kuinka hyvin viestint& on tavoittanut kira- ja muiden alojen toimi-
joita?

6. KIRA-DIGI-HANKKEEN ALUSTAVAT VAIKUTUKSET KIRA-ALALLE

Jo tunnistettavissa olevat vaikutukset . Minkalaisia vaikutuksia hankkeella on tunnistettavissa?
. Mitkd ovat olleet edellytyksia vaikutusten saavuttamiselle?
. Miten tunnistettuja vaikutuksia voidaan levittdd ja vahvistaa?

Ennakoitavissa olevat vaikutukset . Minkdlaisia vaikutuksia hankkeella tulee todenndkdisesti olemaan?
. Mitkd ovat keskeiset edellytykset vaikuttavuuden syntymiselle?
. Mitkd ovat keskeiset riskit vaikuttavuuden syntymiselle?

Taulukko 1. Arviointiteemat ja -kysymykset.

Kokonaisarviointi on toteutettu tammi-huhtikuussa 2019. Arvioitsijoiden tukena on toiminut asian-
tuntijaryhma, joka koostui kiinteistd- ja rakennusalaa ja sen digitalisaatiota hyvin tuntevista henki-
16istd, jotka edustavat alan eri sektoreita. Asiantuntijaryhmd on kommentoinut arviointisuunnitel-
maa sekd osallistunut arvioinnin johtopdatdsten ja suositusten laatimiseen. Asiantuntijaryhmadn

jdsenid olivat:

e KTT Johanna Kuusisto, Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy
* Arkkitehti, johtava tutkija Aija Staffans, Aalto-yliopisto

* Professori Kalle Kdhkénen, Tampereen yliopisto

* Professori Harri Haapasalo, Oulun yliopisto

* Emeritusprofessori Matti Kokkala

* Toimitusjohtaja Rami Korhonen, IWA Oy

Arvioitsijoiden ty6td on ohjannut ohjausryhmd, jonka jasenid olivat Timo Tdhtinen (ympdristéminis-

terid), Mikko Friipydli (ympdristédministerio) ja Olli-Pekka Rissanen (valtiovarainministerid).
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1.2 Arvioinnin kohde

Arviointi kohdistui kaikkiin KIRA-digi-hankkeen kolmeen pddteemaan ja hankkeen kaikkiin toimenpi-
teisiin. Paateemoja lapileikkaavia arviointikohteita ovat olleet yhteiset toimenpiteet kuten hank-
keen tavoitteenasettelu, suunnittelu, organisointi ja eteneminen, joita on kdsitelty tarkemmin lu-
vussa 2. Viestinndn onnistumista sekd merkityksellisyyttd kdsitellddn omana kokonaisuutenaan lu-

vussa 5.

KIRA-digi-hankkeen pddtemoista tiedonhallinnan harmonisointi ja lainsdaddnndén kehittdminen
muodostivat yhdessd tiedonhallinnan ja yhteentoimivuuden kokonaisuuden. Tiedonhallinnan har-
monisoinnin toimenpiteitd ovat olleet kooltaan ja tavoitteiltaan vaihtelevat osahankkeet, joissa
sekd kartoitettiin teeman muutostarpeita, ettd yhtendistettiin kdytdnt6jd. Lainsddddnnén kehitta-
mistyd on jasentynyt erityisesti maankdytté- ja rakennuslain kokonaisuudistuksen valmistelun ym-
pdrille ympdristoministeriéssd. Tiedonhallinnan ja yhteentoimivuuden kokonaisuutta on kdsitelty

luvussa 3.

Toinen merkittdvd toimenpidekokonaisuus koostui rahoitetuista 139 kokeiluhankkeesta sekd ndiden
rahoituksen organisoimisesta ja hankkeiden tukitoimista. Kokeiluhankkeiden tuloksellisuutta on ar-
vioitu yksityiskohtaisesti 11 teema-arvioinnissa, joiden johtopddtdksid myds tdssd arvioinnissa on

voitu hydédyntad. Kokeiluhankkeiden kokonaisuutta on kdsitelty luvussa 4.

Tiedonhallinnan harmonisointi, lainsddddnnon kehittdminen ja kokeiluhankkeet on suunniteltu siten,
ettd ne antavat sydtteitd toisilleen. Tiedonhallinnan yhteentoimivuus ja sujuva lainsddddanté mah-
dollistavat toimintaympdristdn kokeilukulttuurille, ja samalla kokeiluhankkeista voidaan saada tie-

toa yhteentoimivuuden kehittdmistarpeista tai lainsddddnndn esteistd.

KIRA-digi-hankkeen visiona ja padmdadring (vaikutuksena) ovat olleet avoin ja yhteentoimiva raken-
netun ympdristén tiedonhallinnan ekosysteemi, toimintaympdriston ketteryys, tiedon liikkuminen ja
uvuden lilkketoiminnan syntyminen. Ndmad vaikutukset tulevat ndkyviksi pddosin vasta hankkeen
padttymisen jalkeen — osa vuosien viiveelld. Vaikuttavuuden arviointia on ohjannut vaikutuslogiikka,
jota on kehitetty yhdessd ohjausryhman ja eri sidosryhmien kanssa arvioinnin edetessd (kuva 1).
Vaikutuslogiikka ilmentdd sitd, miten hankkeen toimenpiteet johtavat tiettyihin tuotoksiin ja tuo-
tosten kautta vaikutuksiin. Arvioinnissa otetaan kantaa toimenpiteiden onnistumiseen ja tuotosten
sekd tulosten toteutumiseen. Toimenpiteiden onnistuminen on edellytys hankkeen aikaisten tulos-
ten syntymiselle. Tulosten syntyminen puolestaan mahdollistaa p&ddmdadrien saavuttamisen pidem-
malla aikavalilla. Luvussa 6 on esitelty jo tunnistettuja vaikutuksia seka sellaisia vaikutuksia, joiden

toteutumiselle on syntynyt edellytyksia KIRA-digi-hankkeen seurauksena.
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RESURSSIT TOIMENPITEET

HANKKEENSUUNNITTELU, TOTEUTUS JA OHJAUS

TIEDONHALLINTA JA YHTEENTOIMIVUUS

ALAN YHTEISEN TIEDONHALLINNAN
KEHITTAMISEN TOIMENPITEET

Kartoittaminen Toteuttaminen

Toiminta-
ympéristén
mahdollistaminen

Iyhteentoimivuu-

lainsa&dannsn
kehittamistarpeet
tulosten kautta

KOKEILUT JA PILOTIT

8 + 8 miljoonaa euroa

Kuusi kokeiluhakukierrosta, 139 hanketta:
Hakemusten arviointi
Rahoituspadatokset

Toiminnan tuki (esim. kick-off, valmennus,
viestintd, seuranta, Betoniluola)
Yhteison ja verkoston rakentaminen

Tiedonhallinnan, Wl
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PAAMAARAT

(VAIKUTUKSET)

Rakennetun ympdristdn kokonaisarkkitehtuuri:
nyky- ja tavo
Rakennetun ym|

Toimenpiteiden Tulosten
onnistuminen saavuttaminen

edellytys

tulosten
saavuttamiselle

edellytys
vision ja
padmadrien
toteutumiselle

Kokeilujen tulokset ja
syGtteet kokeilujen
vaikutus- ja
hyédynnettdvyys-
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Miten vudenlaiset
ratkaisut ja
toimintatavat
edistdvdt kira-alan
arvoverkkoa ja vision
saavuttamista?

VIESTINTA

RINNAKKAISHANKKEET
ASREK, PTA, TALTIO, KAPA

Kuva 1. KIRA-digi-hankkeen vaikutuslogiikka.

1.3 Menetelmdt ja aineistot

Arvioinnin toteutuksen lahtékohtina ovat olleet laaja osallistaminen ja kansallinen kehittdminen tu-

levaisuuteen katsoen. Arvioinnissa on osallistettu hankkeen kanssa tekemisissd olleet toimijat ja

lisdksi kansallisten ndkokulmien huomioimiseksi kaikkia kiinnostuneita kiinteist6- ja rakennusalan

toimijoita. Tuloksien ja vaikuttavuuden edellytysten lisdksi arvioinnissa on kiinnitetty huomiota kira-

alan kansalliseen kehittadmiseen KIRA-digi-hankkeessa saatujen oppien pohjalta. Ulkopuolista nake-

mystd teemoihin tukee vahvasti arvioinnin tueksi koottu asiantuntijaryhma.

KIRA-digi-hankkeessa on toteutettu kaksi valiarviointia (Owal Group 2017 ja 2018), jotka ovat koh-
distuneet hankkeen siihenastisiin toimenpiteisiin ja toimenpiteiden kohdistamiseen siten, ettd ne

parhaiten tukevat hankkeen loppukauden toteutusta. Ndissd arvioinneissa on toteutettu laajasti

haastatteluja sekd kaksi kyselytutkimusta KIRA-digi-hankkeen osallistujille ja rahoitetuille kokeilu-

hankkeille. Vdliarviointien aineistoa ja tuloksia on voitu hyddyntdd tdysimddardisesti osana tatd ar-

viointia.

Rahoitettujen kokeiluhankkeiden hyédynnettdvyyttd ja vaikuttavuutta on tarkasteltu 11 erillisarvi-

oinnissa, jotka jokainen kattoi yhden teeman alle sijoittuvat rahoitetut kokeiluhankkeet. Naita arvi-

ointiraportteja on hyddynnetty kokeiluhankekokonaisuuden tuloksellisuuden arvioinnissa, ja niistd
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on voitu nostaa esiin merkittdvimpid onnistumisia. Kokeiluhankkeita on kuultu laajasti myés aiem-

min toteutettujen vdliarviointien yhteydessd.

Muita arvioinnissa hydédynnettyja kirjallisia aineistoja ovat olleet hankkeen ohjausryhmdn ja strate-
gisen johtoryhman asiakirjat, hankkeen etenemisen ja budjettiseurannan dokumentit, osahankkei-
den suunnitelmat ja raportit, rahoitettujen kokeiluhankkeiden rahoitushakemukset, vdliraportit ja

loppuraportit sekd viestintdsuunnitelmat ja -materiaalit. KIRA-digi-hankkeen nakyvyyttd eri medi-

oissa on arvioitu media-analyysilla.

Haastateltuja hankkeeseen osallistuneita kohderyhmid ovat olleet hankkeen ydintiimi, ohjaus-
ryhma, strateginen johtoryhma, ympdristéministerion johto, viestinnan toimijat sekd tiedonhallin-
nan harmonisoinnin ja séddésmuutosten osahankkeiden toteuttajat (37 henkil6d). Lisdksi on haas-
tateltu hankkeen ulkopuolisia henkilditd, joihin lukeutuu yritysjohtoa, tutkijoita, toimittajia ja eri hal-
linnonalojen virkamiehia (8 henkil6d). Kira-alan kansainvdlinen kehitys on huomioitu haastattele-
malla tutkijoita ja asiantintijoita Alankomaista, Yhdysvalloista, Israelista, Saksasta ja Englannista

(5 henkil6d). Yhteensd haastatteluja toteutettiin siis 50 kappaletta.

Arvioinnin ndkékulmia tdydennettiin kahdella sahkoiselld kyselylld, jotka kohdennettiin kunnille ja
niille kokeilurahoitusta hakeneille yrityksille, jotka eivat saaneet hakemuksensa perusteella rahoi-
tusta. Kuntakysely vdlitettiin Manner-Suomen kuntiin kirjaamoiden vdlitykselld, ja vastauksia saa-
tiin yhteensd 64 kunnasta. Kokeiluhankkeiden kysely vdlitettiin sdhképostitse noin 200 yritykselle tai

yhteisodlle, ja siihen vastasi 16 henkildd. Kyselyt olivat avoinna kaksi viikkoa helmikuussa 2019.

Arvioinnin loppuvaiheessa jdrjestettiin tydpaja, jossa testattiin alustavia johtopadtdksia sekd kar-
toitettiin vaikutusten vahvistamista ja kira-alan digitalisaation seuraavia tarkeimpid kehityskoh-
teita hankekauden jalkeen. Tyépajaan osallistui 16 asiantuntijaaq, jotka edustivat esimerkiksi hank-

keen toteuttajia, ohjausryhmadg, strategista johtoryhmad ja arvioinnin asiantuntijaryhmad.
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2 Toiminnan suunnittelu, toteutus
ja ohjaus

Tassa luvussa tarkastellaan ohjelman suunnittelua, tavoitteenasetteluq, to-
teutusta sekd johtamista ja organisointia. Keskeisid kysymyksida ovat tavoit-
teiden vastaavuus alan keskeisiin kehitystarpeisiin sekd hankkeen toteutus-
suunnitelman vastaavuus asetettuihin tavoitteisiin.

2.1 Tavoitteenasettelu ja suunnittelu

Keskeiset havainnot

»  Valtaosa arvioinnin aikana kuulluista henkildistd piti KIRA-digi-hankkeen tavoitteen-
asettelua onnistuneena suhteessa alan keskeisiin kehitystarpeisiin.

»  KIRA-digin kolmeosaista toimeenpanosuunnitelmaa pidettiin laajasti osuvana suh-
teessa tavoitteisiin.

»  Liki kaikki haastatellut henkildot kokivat hyvdand toimintatapana sen, ettd hankkeessa
Iahdettiin vahvasti liikkeelle kokeiluilla, joilla haettiin sydtteittd muille osa-alueille. Sa-
malla annettiin myds kira-alan toimijoille vastuuta kehittdmiskohteiden tarkemmasta
madrittelytyostad.

KIRA-digi-hankkeen tavoitteenasettelun ja toteutussuunnitelman onnistuneisuus

Valtaosa arvioinnin aikana kuulluista henkildisté piti KIRA-digi-hankkeen tavoitteenasettelua on-
nistuneena. Tavoitteiden ndhtiin vastaavan hyvin alan keskeisiin kehitystarpeisiin, joista keskeisind
pidettiin mm. tuottavuuden kasvua ja laadun paranemista. Lisdksi rakennusalalla nahtiin tarvetta
tukea kokeiluja ja edesauttaa kokeilukulttuurin syntymistd, koska tatda ei alalla ole perinteisesti ol-
lut. Niin tiedonhallinnan harmonisoinnin, lainsGdaddnndn muutosten kuin kokeiluhankkeiden nahtiin-
kin kuvastavan niitd keskeisid osa-alueita, joihin kehittdmistarpeita liittyy. Toisaalta tavoitteita pi-
dettiin rohkeina ja kunnianhimoisina, mikd teki niiden saavuttamisesta lyhyen hankkeen aikana
hankalaa. Muutamat pohtivatkin, olisiko ollut syytd asettaa tavoitteiden taso matalammalle, eten-

kin madarallisten tavoitteiden osalta.
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Tavoitteiden osuvuutta kuvastaa myds se, ettd
KIRA-digi-hankkeeseen kohdistui alusta saakka
voimakasta kysynt&d kiinteist6- ja rakennus-
alalta. Tadma ilmeni esimerkiksi siten, ettd KIRA-di-
gin projektitiimin jdsenid pyydettiin hankkeen
kdynnistdmisestd lahtien puhujiksi erilaisiin alan ti-
laisuuksiin. Lisaksi KIRA-digin jokaiselle kokeilura-
hoituskierroksella saatiin kiitettavasti hakemuksia.
My&s hankkeen strategisen johtoryhman sekd oh-
jausryhman jasenet ovat olleet poikkeuksellisen
tyytyvdisid hankkeen tavoitteisiin ja toteutusta-
paan. Tarvetta on perusteltu silla ettd, ettd KIRA-
digi on tuonut vudenlaisen tavan kehittdd alaa.
Edellisen hallituksen aikana toiminnassa ollut Ra-
kennetun ympdristdn strategisen huippuosaami-
sen keskittymd RYM Oy toteutti osakkaiden padt-
tdmadn tutkimusstrategiaan perustuvia tutkimus-
ohjelmia, joita yritykset toteuttivat yhdessa 3-6
vuoden aikajdnteelld. RYM:n tutkimusohjelmat oli-
vat siis huomattavasti suurempia ja pidempikes-
toisia kuin KIRA-digissd rahoitetut kokeiluhank-
keet. RYM Oy:n toiminta loppui vuonna 2016 kun

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

"Ei olisi paremmin voinut asettaa niillé tie-
doilla mité Idhdettiin liikkeelle. Oli rohkeita,
suht pienelld ymmdrrykselld tehtyjd, mutta

mun mielestd todella hyvin tehty.”

"Nyt kun ndkee tuloksen, olen tosi tyytyvdii-
nen, ettd ei Idhdetty arvaamaan miké alue
vetdisi. Tdmd on kokeilu, tdssd mielessd ko-

keilukulttuuri toteutuu.”

"On tuntunut siltd, ettd osuu oikeaan koh-
taan, ala tarvitsee vudistamista, pitdd

vaan kokeilla.”

“Rakennusalan ongelma on se, ettd kukaan
ei kehitd mitddn, kun katteet on niin pie-
nidg.”

“Miksi piti asettaa noin maailmaa syleilevid
asioita. Pitdisi hyvdksyd se, ettd tehdddn
pikkujuttuja. Pitdisiké ensi kerralla asettaa

vdhdn alemmalle.”

strategisten huippuosaamisen keskittymien innovaatiotoiminnan julkinen rahoitus pddtettiin lopet-
taa. KIRA-digille oli todenndkdisesti siitdkin syystd kysyntdd, koska se toi RYM:n jalkeen kevyemmadn

tavan toteuttaa kira-alaa kehittavid hankkeita.

KIRA-digin toimeenpanoa pidettiin laajasti osuvana suhteessa tavoitteisiin. KIRA-digi-hankkeen
toimeenpanosuunnitelma jakautui kolmeen osaan hankkeen osa-alueiden mukaisesti (tiedonhallin-
nan harmonisointi, lainsddddnnoén kehittdminen, kokeiluhankkeet). Kaytdnnéssd ndma osa-alueen
nivoutuivat vahvasti toisiinsa ja kokeiluhankkeet kdynnistyivat osa-alueista nopeimmin. Liki kaikki
keskeiset toimijat kokivat hyvand toimintatapana sen, ettd hankkeessa ldhdettiin vahvasti liikkeelle
kokeiluilla, joilla haettiin syotteittd muille osa-alueille. Samalla annettiin my&s kira-alan toimijoille
vastuuta kehittdmiskohteiden tarkemmasta mdadrittelytydstd. Ideaalitapauksessa voitaisiin saatu-
jen tulosten ja kokemusten kautta talloéin perustella jatkokehitystd ja ottaa tulokset laajempaan
kayttoon. Vain yksittdiset henkilot nakivat, ettd KIRA-digissa olisi ollut syytd ldhted suurempien ko-
konaisuuksien kautta liikkeelle ja jattad kokeilujen painoarvo hankkeessa pienemmadlle. Sen sijaan
kehitystoimien keskindistd jarjestystd on kdsitelty hakkeen edetessd. KIRA-digin rinnalla toteutet-
tiin tiedonhallinnan standardisointia edistdva kansallinen RASTI-projekti, joka sai myds kokeilura-
hoitusta KIRA-digiltd. Tamdn projektin tulosten valmistumisesta aiemmin olisi ollut hydtyd tiedon-

hallinnan kokonaisuuden kannalta.

Thttp://www.rym.fi/tutkimusohjelmat
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Ylipaatadn yksityisen ja julkisen sektorin tavoitteiden nivominen yhdeksi hankkeeksi ndhtiin uuden-

laiseksi ja onnistuneeksi toimintatavaksi ja yhdeksi hankkeen suurista onnistumisista.

KIRA-digi-hanke kansainvdlisessé kontekstissa

KIRA-digin toteutuksessa ja tavoitteenasettelussa kansainvélinen ndkékulma jGi hyvin vahdaiselle
painoarvolle. Téma johtuu muun muassa sitd, ettd hankkeessa ei ollut varattu rahoitusta tutkimus-
hankkeille, mink& vuoksi korkeakouluja tai tutkimuslaitoksia oli hankkeessa osallisena vain hyvin ra-
jatusti. Tutkimuslaitosten tai korkeakoulujen vahvempi mukaan ottaminen olisi tuonut kansainva-
listd ndkdkulmaa KIRA-digiin tutkimuksen kansainvdlisen ulottuvuuden ja verkostojen myotd. Erityi-
sesti kansainvdlisid edelld kdyvid kdytantéjd ja ratkaisuja vertailemalla olisi voinut 16ytyd ideoita,
jotka olisivat kdyttokelpoisia myds Suomessa, silla kira-alan haasteet ja ratkaisut ovat pitkdlti yli-

kansallisia kuten arviointia varten haastatellut kansainvdliset asiantuntijat tuovat esiin.

Kansainvdéliseen kontekstiin aseteltuna KIRA-digin tavoitteenasettelu ja toimeenpano néyttavat
onnistuneen hyvin. Kansainvdlisen vertailukohdan saamiseksi haastateltiin viitta alan ulkomaa-
laista huippuasiantuntijaa, jotka tuntevat myds jollain tasolla suomalaisen rakennetun ympdristén
ja rakentamisen tutkimus- ja innovaatiokenttdd. Tiedonhallinnan harmonisointi on keskeinen
haaste myds kansainvdlisesti. Asiantuntijat painottivat, ettd on tdrkedd ldhted liikkeelle prosessien,
toimintamallien sekd julkisen ja yksityisen sektorin roolien mdadarittelyistd itse tiedon kerdémisen si-
jaan. Kaytdnnossd voidaan erottaa kaksi kehityskulkua: olemassa olevien prosessien kehittdminen
digitaalisten tydkalujen avulla ja kokonaan uudenlaisten digitalisuuteen pohjautuvien prosessien
tuominen alalle. Toisaalta asiantuntijat pitivat tarkednd, ettd valtiohallinnolle on muodostunut ko-
konaiskuva asiasta. Taman kokonaiskuvan ymmartamiseksi tarvitaan tietoa sekd tietoon perustu-
vat mittarit todellisista haasteista — erdanlainen toimialakohtainen diagnoosi. Mddarittelytydn ve-
tovastuu tulisi olla valtionhallinnolla, vaikka siihen tuleekin osallistua koko toimiala pienimpid star-

tup-yrityksid mydten. Téma vastaa siis KIRA-digin toimintatapaa.

Kansainvdéliset asiantuntijat pitivdt julkisen hallinnon roolia ja digitalisaatiota hidastavien sGddés-
ten tunnistamista ja poistamista globaalisti yhtend suurimmista haasteista. SGaddkset ja maa-
raykset ndhddadn sekd kehitystd rajoittavana, ettéd mahdollistavana tekijana. Julkisen hallinnon tar-
ked rooli on lisatd lapindkyvyyttd ja lisatd padtésten ymmadrrettavyyttd niin, ettd virheelliset, pe-
rattdmat tai jopa valheelliset lausunnot tulevat kumotuksi riittdvdan nopeasti. Datan avoimuus
mahdollisimman laajasti tulisi my&s olla yksi lahtékohdista. Mikdli Suomessa I18ydetddn tahan hyvia
ratkaisuja ja kdytdantséjd, on nditd mahdollista viedd myés muualle maailmaan. Maarittelyssa aut-
taa jalleen kerran sen tunnistaminen, mitd halutaan saavuttaa. Esimerkiksi KIRA-alan laatuongel-
mien kipukohtana on rakentamisprosessin sekd ylldpidon prosessien eriytyminen. Vastuut eivat
siirry saumattomasti osapuolelta toiselle elinkaaren aikana. Téhdn asiaan voidaan vaikuttaa ldhes

ainoastaan lainsdadannadlla.
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Kokeiluhankkeet ja pilotit, jotka tarjoavat vudenlaisia, koko kiinteisté- ja rakennusalan arvoverk-
koa hyddyttdvid ratkaisuja ja toimintatapoja, ndhtiin monen kansainvélisen asiantuntijan mie-
lestd tarke&nd tapana edist&d alan innovaatioita. Pienet hankkeet mahdollistavat kehitystyén, jo-
hon esimerkiksi pienemmilla toimijoilla ei ole muutoin mahdollisuuksia, sekd yhteistydn isompien
toimijoiden sekd tutkimusorganisaatioiden kanssa. Kokeilukulttuuri on tuttua erityisesti IT-toimi-
alalta ja sen soveltaminen KIRA-alalla toimii kokemusten perusteella myds hyvin (pienempien kehi-
tysaskeleiden ottaminen, prototyypit, ketterd kehittdminen jne). Alan murros edellyttad, etta kai-
kille toimijoille, koosta riippumatta, on mahdollista osallistua muutoksen eteenpdin viemiseen ja

ettd toimijat kokevat pystyvdnsd vaikuttamaan siihen myds itse.

2.2 Rakenne, resursointi ja organisoituminen

Keskeiset havainnot

»  Hankkeen organisointi on pddasiassa onnistunut hyvin ja KIRA-digi-hanke on tuonut
alan eri toimijoita saman pdyddn ddreen, tosin kuntasektori on ollut melko kevyesti
edustettuna alan kehityksessd merkittdvadn rooliinsa ndhden.

»  Projektihenkil6std on ollut osaavaa, sitoutunutta ja varmistanut julkishallinnolle poik-
keuksellisen ketteryyden.

»  Hankkeen henkildstéresursointi on kuitenkin ollut niukkaa eikd projektin ydintiimiin ole
saatu toivottua madrad lisdresursseja.

»  Ohjausryhmdan kohdalla resurssien niukkuus on ndkynyt kiireend sekd virka-ajan ulko-
puolella tehtdvand tyond. Ohjausryhmdn rooli on pienentynyt huomattavasti hanke-
kauden edetessad.

»  Strateginen johtoryhma on ollut sitoutunut tehtdvadn 1api karkihankekauden ja tuo-
nut ndkemystd tekemiseen.

Rakenne ja resursointi

KIRA-digi-hankkeen koordinoinnista ovat vastanneet KIRA-digi-tiimi sek& hankkeen ohjausryhma ja
strateginen johtoryhmda. Kahdessa jalkimmaisessd ryhmdassa oli edustettuina muun muassa eri jar-

jestdjen, yritysten, ministerididen ja kuntasektorin toimijoita.

Strateginen johtoryhma koostui 17 jédsenestd ja 16 varajdsenestd ja ryhmén tavoitteena oli edis-
tad KIRA-digi-hankkeen toteuttamista sekd toimia eri hallinnonalojen ja toimijoiden yhteisty6foo-
rumina hankkeen keston ajan. Strateginen johtoryhmad esimerkiksi madaritteli rakennetun ympdris-
ton tavoitetilan sekd paatti kokeilujen hakuteemoista ja valintakriteereistd, valitsi hankepaallikén
ja teki esityksen ohjausryhmdn kokoonpanosta. Lisdksi ryhmdn tehtdvand oli arvioida osahankkei-
den ja alan yleisen digitalisaatiokehityksen tuloksia ja tehdd esityksid hankkeen resurssien kohdista-

misesta.
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Ohjausryhmdaén kuului 11 henkildd ja sillé oli operatiivisen “Hankkeen alussa ohjausryhmélla

toimijan rooli. Ryhmdn tehtdvdnd oli koko hankkeen kay- oli merkitystd ja térked rooli, kun

tdnndn toimien suunnittelu sekd hanketiimin ja sen pdalli- . .. . .
palasia aseteltiin paikalleen ja stra-

kén ohjaaminen ja tukeminen. Lisdksi ohjausryhma arvioi teginen johtoryhmd ei vield toimi-

kokeiluhankkeet ja pilotit sekd teki niitd koskevat rahoitus-

"

nut.
esitykset ympdristoministeridlle.
"Ympdristéministerié on ollut val-

Hanketiimin henkiléstéresursointi on ollut niukkaa eikd .. . .
tavan hyvd, hankeorganisaation

projektin ydintiimiin ole saatu toivottua md&ardad lisdre- koko hallinta toiminut hyvin,”
sursseja. YM:n resursointi hanketiimissa kattoi hankkeen

loppukaudella kahden henkilén taysipdivdisen tyopanok-

sen. Heiddn lisdkseen hankkeessa on toiminut digipaallikko

ja projektiassistentti. Hanketiimiin kuuluivat myds tiedonhallinnon harmonisoinnista vastaava asi-
antuntija ja ulkopuolinen viestintdkumppani kotimaiselle ja kansainvdliselle viestinndlle. Hankere-
surssien lisdksi ympdristoministeriostd on saatu virkamiestukea loppukaudella esimerkiksi tiedon-
hallintaan ja viestintddn liittyen. Erityisesti hanketiimin henkiléstémadra on ollut pieni suhteessa
tavoitteisiin ja toimenpiteiden mdaradan, mikd on johtanut tehtavien karsimiseen ja priorisointiin.
Hankeryhman tydaika on kulunut pddasiassa laajan kokonaisuuden edistdmiseen, hallinnointiin ja
viestintddn. Esimerkiksi osa rahoitetuista kokeiluhankkeista olisi kaivannut hanketiimin sparraustu-

kea, mutta tahdn ei ole ollut resursseja.

Ohjausryhmdn kohdalla resurssien niukkuus on ndkynyt kiireend seké virka-ajan ulkopuolella teh-
tavand tyodnd. Erityisesti kokeiluhankkeiden hakukierrokset ovat tydllistdneet ohjausryhman jase-
nid, joiden tehtdvdnd on ollut arvioida saapuneet hakemukset nopealla aikataululla. Suuren hake-
musmddrdn vuoksi arviointi on usein jddnyt pintapuoliseksi eikd hakemuksia ole ollut mahdollista

kohdentaa ohjausryhmdn jasenten asiantuntemusalojen mukaisesti.

Hankekauden loppua kohden ohjausryhmdn rooli ja tydmd&dréa ovat pienentyneet huomattavasti.
Ohjausryhman rooli hankkeen ohjauksessa on ollut hieman epdselva loppukaudella, mikd on syényt
jdsenten motivaatiota ja heikentdnyt osallistumisaktiivisuutta. Lisdksi ohjausryhmdn tyotehtavat
ovat vdhentyneet ja tulleet pitkdlti saneltuina hankeorganisaatiolta — ohjaussuhde onkin toiminut

pitkdlti hankeorganisaatiosta ohjausryhmadn pain.

Organisointi

Hankkeen organisointi on pd&asiassa onnistunut hyvin; kuntien edustus oli melko ohutta. Niin oh-
jausryhman kuin strategisen johtoryhmadnkin jasenet ovat varsin tyytyvdisid organisointimalliin.
Varsinkin hanketiimimallia, kokeiluhankkeiden rahoitusta ja kokeilukulttuurin synnyttdmistd on kii-
telty paljon. KIRA-digi kokosi toimielimiin alan keskeiset toimijaryhmat. Kunnat ovat kuitenkin haas-
tavin toimijaryhma edustuksellisuuden kannalta. Niiden rooli kira-alalla on hyvin laaja maankay-
t6std rakennusten yllapitoon. Koska kuntien osaamistaso vaihtelee paljon, oli hankkeen jarkevad
kutsua mukaan Kuntaliiton lisdksi suurten edellakdyvien kaupunkien edustajia. Kuntien rooli ja na-

kékulmat jaivat kuitenkin ndin melko vahaisiksi.
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Hankkeen organisoinnin Idhtdkohtana on ollut ketteryys, miké on " Alkuun oli véhdn erikoista,

toteutunut hankkeessa poikkeuksellisen hyvin ja tavoitteiden saa- ettd ministerid pydrittad tata

vuttamista tukien. Ketterdlld toimintamallilla on haettu nopeaa ja (eikd esim. BusinessFinland).

kokeilevaa toimintatapaa ja matalaa hallintoa. Nopea pddatdksen- Téssd asiassa se on kuitenkin

teko ja strategisen johtoryhman ja ohjausryhman laaja toimija- ollut perusteltua, silld tdmd

joukko on tukenut ketteryyttd. Toimintatapa on koettu toimivaksi on aika viranomaisvaltainen

|api hankekauden. Rahoitusprosessia on uudistettu sujuvammaksi e
alve, tdssd voi esim. olla byro-

kierros kierrokselta. . . e e e
kratiaan ja lainsdddédntéén

"

KIRA-digi on tuonut alan eri toimijoita saman pdyddn déreen, litttyvid esteitd ja haasteita.

mikd on ollut edellytys ekosysteemin kehittymiselle. Seka strate-

ginen johtoryhma ettd ohjausryhma koostuivat valtionhallinnon,

kuntien, yritysten ja etujdrjestdjen toimijoista, joten ne edustivat alaa varsin kattavasti. Ohjaus-
ryhmad ja strateginen johtoryhma olivatkin kooltaan varsin suuria. Ryhmien suuruus ei kuitenkaan
muodostunut haasteeksi hankkeen toteuttamiselle, eikd jasenten valilla ilmennyt merkittdvid risti-
riitoja. Toisaalta strategisen johtoryhmdan ja ohjausryhmadn vdélinen tydnjako ei ole ollut kaikille sel-
ked. Erityisesti hankekauden loppua kohden ohjausryhma on jadnyt pieneen rooliin strategisen joh-

toryhman roolin korostuessa.

Hankehenkildsté on ollut osaavaa, sitoutunutta ja varmistanut julkishallinnolle poikkeuksellisen
ketteryyden. Hankkeen henkildston merkitys hankkeen sujuvalle ja joustavalle etenemiselle on ollut
ratkaisevaa, ja hankekauden aikana osaaminen ja tehtdvat ovat henkildityneet ydintiimiin. Taéma
kavi selkedsti ilmi keskeisen yhden projektiryhmaldisen siirryttyd toisiin tehtdviin kesken hankekau-

den.

Hanketiimin sitoutuminen on ollut keskeist& onnistumisen kannalta. Pienehkoistd resursseista
huolimatta hanketiimi on tydskennellyt innokkaasti ja asiantuntevasti hankkeen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Tiimi onkin kerdnnyt laajalti kiitosta eri tahoilta, ja sen toiminta on ollut julkiseksi toi-

mijaksi varsin proaktiivista ja ketterda.

Ympdristéministerid on ollut oikea taho kdrkihankkeen vetd&jdksi. Alan lainsddddnnostd pitkalti
vastaava ympdristoministerié on ollut hyvd valinta kokonaisuuden vetdjdksi. Ympdristéministerion
toiminta on saanut kiitosta erityisesti yrityksiltd, jotka alun perin suhtautuivat epdillen ministerién
kykyyn toteuttaa kevyitd kokeiluita. Ministerid on ollut myds luonteva vetdjd hallinnonalat (erityi-

sesti ty6- ja elinkeinoministerio ja valtiovarainministerid) ylittavan yhteistyén rakentamisessa.
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2.3 Eteneminen

Keskeiset havainnot

»  KIRA-digi-hankkeen osa-alueet lahtivat liikkeelle eritahtisesti. KIRA-digi-hankkeen ko-
keiluhankkeet kdynnistyivat tiedonhallinnan ja lainsddddnnén kehittdmisen osa-alu-
etta nopeammin.

»  Kaikki tiedonhallinnan ja sdddésmuutosten osa-alueen suunnittelut osahankkeet ei-
vat toteutuneet ja toisaalta osa-alueella rahoitettiin hankkeita, joille oli kerdtty syot-
teitd kokeiluhankkeiden kautta tai jotka olivat alun perin hakeneet kokeiluhankerahoi-
tusta.

»  Kdynnistyneet hankkeet toteutuivat pddosin suunnitelman mukaan, vaikkakin osassa
oli viivastyksid suhteessa alkuperdiseen tavoiteaikatauluun.

»  KIRA-digin rahoitus ja uskottavuuden tuoma tuki on kdynnistanyt ja vauhdittanut ko-
keiluja ja auttanut kumppaneiden saamisessa ja sitouttamisessa.

»  Kokeilujen vdlinen yhteisty6 on kuitenkin ollut sattumanvaraista eikd kokeiluhankkei-
den vdlisten rajapintojen tunnistamiseen ole aktiivisesti ohjattu.

»  Hankkeiden etenemistd ovat hidastaneet useat toimintaympdristéon liittyvat heik-
koudet sekd projektihallinnan haasteet. KIRA-alan perinteiset kdytdnnot ja toiminta-
tavat ja alhainen digitalisaation aste ovat edelleen digitalisoitumisen jarruna.

KIRA-digi-hankkeen osa-alueet I&htivat liikkeelle eritahtisesti. KIRA-digi-hankkeen kokeiluhankkeet
kdynnistyivat tiedonhallinnan ja séddésmuutosten osa-aluetta nopeammin. Ensimmadisille kokeilu-
hankkeille myénnettiin rahoitusta vuoden 2016 lopulla, kun muiden osa-alueiden toimenpiteet
kdynnistyivat vuoden 2017 puolella. Kokeiluhankkeiden rahoituskierroksia pidettiin kaiken kaikkiaan

kuusi. Viimeisimmat kokeiluhankkeiden rahoituspddtékset tehtiin toukokuussa 2018.

Tiedonhallinnan harmonisointi ja sGéddésmuutokset

Kaikki tiedonhallinnan ja sGddésmuutosten osa-alueen suunnittelut osahankkeet eivdt toteutu-
neet ja toisaalta osa-alueella rahoitettiin hankkeitaq, joille oli kerdtty syétteitd kokeiluhankkeiden
kautta tai jotka olivat alun perin hakeneet kokeiluhankerahoitusta. Kdynnistyneet hankkeet toteu-
tuivat pddosin suunnitelman mukaan, vaikkakin osassa oli viivastyksid suhteessa alkuperdiseen ta-
voiteaikatauluun. Syitd viivdstyksiin olivat mm. teknisiin ratkaisuihin liittyvat yllattavat tekijat, usei-
den toimijoiden keskindisriippuvuudet sekd odotettua suurempi tydomadrg, johtuen esimerkiksi siitd,
ettd monilla toimijoilla ei ollut aiempaa kokemusta vastaavista hankkeista. Osahankkeiden toteu-
tusta tuki puolestaan tekijdiden osaaminen sekd yhteistyo eri organisaatioiden valilla. Tiedonhallin-

nan harmonisoinnin ja sdddésmuutosten osa-alueen etenemistd kdsitellaén tarkemmin luvussa 3.
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Kokeiluhankkeiden eteneminen

Kokeiluhankkeiden ensimmaisen rahoituskierroksen kéynnis-
tyminen nopeasti hankkeen alussa vei koko hanketta eteen-
pdin. Vaikka kokeilurahoituksen perusteita jouduttiinkin tar-

kentamaan myéhemmin, konkreettisen tekemisen kdynnisty-
minen varhaisessa vaiheessa sitoutti toimijoita ja toi hank-

keelle nakyvyyttd sekd "hyvad péhinad”.

Kokeilujen toteutus ja eteneminen on edennyt p&ddasiassa
suunnitelmien mukaisesti, osa hankkeista piti toteutusaika-
taulua liian tiukkana. Valtaosa kokeiluhankkeista eteni suun-
nitelman mukaisesti. Yksittdiset hankkeet totesivat, ettd ne
ovat toteutuneet suunniteltua hitaammin tai vain osin. Esi-
merkiksi suunniteltu integraatio on voinut jadda kokeilun ai-
kana toteutumatta, jatkokehityksen varaan. Moni hanke piti
kokeilun aikajannettd lilan lyhyend esim. suunnitellun yhteis-
tydn toteuttamisen ndkokulmasta. Aikajanne ylip&adtadn oli
hyvin lyhyt kira-alan kokeiluille ja poikkesi totutuista kehittd-
misen hankekausista. Toisaalta tiivis toteutus oli synkronissa

rahoitusosuuksien melko pienien summien kanssa.

Pilottien ja hankkeiden yhteistydn paikkojen tunnistaminen
on ollut isoksi osaksi hankkeiden oman aktiivisuuden varassa,

yhteisty6 olisi kannattanut monessa tapauksessa. KIRA-digi

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

"Osat 1 ja 2 ldhti aiottua hitaam-
min liikkeelle. Julkinen hankintapro-
sessi hidasti. Vei aikaa, ettd I6ytyi
toimialan ja hankintamallin suhteen
yhteinen sdvel, ettd minkdlaisia ke-
hittdmishankkeita ollaan toteutta-

massa.”

“Palveluntuottaja ei kyennyt teke-
mddn rajapintaa. --- Témd oli to-

della harmillista.”

"Osaaminen on kyllG hyvdd meiddén
tyéryhmdssd.”

"Relevanttia tekemistd, jota olisi
joka tapauksessa haluttu tehdd -

tédhdn oli helppo sitoutua.”

"Organisointi onnistui hyvin, ja yh-
teistyd valtiovallan ja elinkeinoeld-
mdn kanssa toteutui poikkeukselli-

sen hyvin. Keskustelu oli avointa.”

-kauden loppuvaiheessa useat rahoitetut hankkeet tunnistivat rajapintoja ja yhdenmukaisuuksia

muiden rahoitettujen hankkeiden tavoitteissa. Koska ndmad huomiot on useissa tapauksissa tehty

hankkeiden jo kdynnistyttyd, on mahdollinen yhteisty6 ollut useimmiten ollut my&hdistd. Rahoitet-
tujen pilottien ja kokeilujen samansuuntaisia tavoitteita ja keskindisid rajapintoja ei ole tunnistettu
KIRA-digin toimesta eikd tatd ole vaadittu rahoitetulta hankkeiltakaan. Yhteistydstd olisi kuitenkin
voinut olla monissa tapauksissa merkittavid hyotyja. Esimerkiksi tietomallien kehittdmisessd myos
kuntien ja virastojen valilla tunnistettiin realisoitumattomia mutta hyddyllisid yhteistydn paikkoja.

Yhteistd tavoitteiden tunnistamista ja yhteistyotd on vaikeuttanut useiden rahoituskierrosten

tuoma hankkeiden eritahtisuus.

Hankkeiden etenemist& ovat hidastaneet useat toimintaympdristéén liittyvat heikkoudet sekd
projektihallinnan haasteet. KIRA-alan perinteiset kdytdnndt ja toimintatavat ja alhainen digitali-
saation aste ovat edelleen kehityksen jarruna. Hankkeissa ongelmaksi on koettu useiden eri sidos-
ryhmien ja tahtotilan selvittdminen. Epdtietoisuus nimikkeistdstd, datan lupakdytdnndistd ja val-
tuuksista on haitannut etenemistd. Epdselvyyttd on ollut esimerkiksi siitd, mita tietomalleja voi-
daan saada ja tarvitaanko siihen lupa joltain taholta. Mydskdadn datan omistavat tahot eivat tiedd

valtuuksistaan. Ohjeistuksessa on esimerkiksi tarvetta tdsmentdd, mikd ero on mallipohjaisen
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suunnittelun ja siitd tuotetun tiedonsiirtoaineiston valilld. Standardoitujen toimintamallien puuttu-

essa samoja virheitd voidaan tehdd vudelleen.

Lisaksi toimintaympdristdssd on tapahtunut yllattdvid muutoksia. Esimerkiksi kaupungin pysdkoin-
tinormin muutos aiheutti pddtoimijan luopumisen ja hankkeen keskeytymisen toistaiseksi. Koelait-

teiston rakentaminen on edennyt suunniteltua hitaammin my&s pitkien toimitusaikojen takia.

Osaamisen puute uusia ratkaisuja kehitettdessd oli ennakoitavissa oleva hidaste. Osaamisen
puute esimerkiksi tekodlyn soveltamisesta, elinkaarilaskennasta, matemaattisesta laskennasta,
tietomallipalveluista, startup-toiminnasta ja markkinoinnista on niin ikdan hidastanut hankkeiden
etenemistd. Tiedonsiirtoratkaisujen aikatauluihin ovat vaikuttaneet mm. liilan suuri tietomadra tai
kiinteistdjen korkeat tietoturvavaatimukset. Esimerkiksi tekodlyn soveltamisessa olisi tarvetta
osata rajata ongelma siten, ettei sen ratkaisemiseen tarvita lagjoja |Ghtétietoja ja monimutkaisia

tekodlyn algoritmeja.

Tydpaketteihin on voinut kulua suunniteltua enemman aikaa myods esimerkiksi laitteiston hankkimi-
sen ja tietomallien saamisen viivistymisen takia. Saatu tieto on voinut olla puutteellista, liian laa-
jaa tai liian sirpaleista. Tiedonkeruuseen ei ole allokoitu riittdvdsti resursseja yrityksissd, minka ta-
kia on haastavaa keratd luotettavaa tietoa. Datan kokoaminen, kdsittely ja hyddyntdminen eivat

ole minkddn toimijan ydintd ja siksi sille ei ole osoitettu riittdvia resursseja.

Siitd huolimatta, ettd KIRA-digi on pystynyt tarjoamaan laajan verkoston, on mainintoja siitd, ettd
kansallisten toimijoiden pieni madrd hankkeessa on ollut hidasteena. Kun kumppaniyrityksille ei ol-

lut tarjota rahoituksellista panosta, yritysten motivaatio yhteistyohdn on laskenut.

Henkildstévaihdokset ja resurssit ovat olleet tavanomaisia projektihallintaan liittyvid haasteita.
Esimerkiksi opiskelijaresurssien kdytté hankkeen kannalta tarkoituksenmukaisesti ja se, ettd hank-
keen asiantuntijat kdyttivat hankkeeseen vain osan tyépanoksestaan (kun tekivat hanketta muiden
tehtdvien ohella) ovat vaikuttaneet resurssien kayttdéon. Lyhyt aika ei ole tallgin riittédnyt hank-

keelle.

2.4 Valtionavustusjdrjestelmdn toimivuus

Keskeiset havainnot

»  Alan kokoon ja rakennetun ympdriston varallisuuteen suhteutettuna 8 miljoonan eu-
ron panostus on melko vahdinen.

»  Valtionavustusjdrjestelmdadn ei ole liittynyt erityisid ongelmia eikd muutostarpeita.

Rahoitusmalli on tukenut toteutusta eik& tdhdn ole liittynyt kehitystarpeita. KIRA-digin rahoitus
koostui valtion hankerahoituksesta (8 miljoonaa euroa) ja kiinteists- ja rakennus-alan omasta ra-

hoituksesta (8 miljoonaa euroa). Osien 1 ja 2 selvitys- ja kehittdmishankkeet rahoitettiin pddosin
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KIRA-digin budjetista. Niissd noudatettiin normaaleja valtionhallinnon hankintasdantoéja, mikad alku-
vaiheessa hidasti erityisesti tiedonhallinnan harmonisointihankkeiden etenemistd. Hankkeen ede-
tessd toimiva kdytdnto I6ytyi ja tyd saatiin paremmin kdyntiin. Lainsddddnndn muutostyoét eivat
ole kuluttaneet budjettia kuten odotettua. Huomattavaa on, ettd suuri osa lainsddddntotydsta

tehtiin virkatydnd hankebudjetin ulkopuolella.

Osan 3 kokeiluhankkeille mydnnettiin enintddn 40 prosenttia KIRA-digi-rahoitusta ja loppuosan
maksoivat kokeiluhankkeiden toteuttajat itse. Rahoitus tuki kokeellista kehittdmistd konkreetti-
sissa kokeiluhankkeissa, joissa kehitettiin uusia ja parannettuja tuotteita, prosesseja tai niiden tes-
tausta ja validointia. Kokeiluilta edellytettiin avointa viestintdd ja raportointia tuloksista. Kuuden
hakukierroksen jalkeen rahoitusta mydnnettiin 139 kokeiluhankkeelle yhteensd noin 4,7 miljoonaa

euroq, ja lisaéksi kiinteistd- ja rakennusalalta 7,8 miljoonaa euroa.

Alan kokoon ja rakennetun ympéristén varallisuuden merkittdvyyteen suhteutettuna 8 miljoonan
euron panostus on suhteellisen vdhdinen. Sillé on kuitenkin saatu paljon aikaan. Rahoituksen maa-
rdd arvioidessa on syytd huomioida erittdin kunnianhimoiset tavoitteiset. Kuitenkin jo yksittdisistd

kokeiluhankkeista voi syntyd |ldhes koko hankerahoituksen kattavia sddstdjad.

Vaikuttavuuden kannalta keskeistd on ollut, ettd rahoitusta on tullut sekd julkiselta sektorilta ettd
rakennusalalta. Rahoituksen jakautuminen on sitouttanut kaikki osapuolet mukaan kehittdmiseen.
Pelkdstddn se, ettd samat rakennusalan toimijat olisivat muodollisesti mukana valtionhallinnon ke-
hittdmishankkeessa, ei olisi riittdnyt vastaaviin tuloksiin, vaikka rahoituksen ma&ara olisikin ollut

sama.

Valtionosuuden lisdksi kokonaisuuteen olisi voitu kytked myds muuta ekosysteemistd kehitystd
tukevia rahoitusta. Hanke keskittyi nopeisiin kokeiluihin ja ndissd korostuivat kapea-alaiset, yksit-
tdisid prosessin osia tai rajapintoja koskevat ratkaisut. Digitalisaatio edellyttad kuitenkin lapdise-
vad toimintatapojen muutosta. Tdmdan mahdollistamista olisi voitu vahvistaa tuomalla kokeilujen
rahoituksen rinnalle kestoltaan, Idpdisevyydeltddn ja toimijaryhmalta laajempia hankkeita ja tutki-

musta. Ndiden vuoropuhelu olisi voinut tukea tavoiteltavaa ekosysteemistd kehitystd.

2.6 Toimijoiden sitouttaminen

Keskeiset havainnot

»  KIRA-digin tavoitteet ovat olleet laajasti hyvaksyttyjd, mikd on edistdnyt sitoutu-
mista. Tavoitteille on ollut aitoa kysyntdd — kdarkihankkeen ajoitus on ollut hyva.

»  KIRA-digin vahva ja positiivinen brandi on auttanut sitouttamisessa ja kumppanuuk-
sien luomisessa.

»  Ympdristoministerion vahva sitoutuminen hankkeeseen on innostanut muita toimi-
joita ja luonut uskoa hankkeen muutosvoimaan.

KIRA-digi-hankkeen loppuarviointi | Ympdristoministerio



ill
owag.roup www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

»  Ympdristédministerio on onnistunut parantamaan imagoaan erityisesti elinkeinoela-
man suuntaan ja lisddmadn keskustelua kira-alan toimijoiden valilla.

KIRA-digin tavoitteet ovat olleet laajasti hyvdksyttyjd ja kokeiluhankkeiden mddré tavoitti suuren
mddardn alan toimijoita. Nama kaksi tekijéd ovat edisténeet toimijoiden sitoutumista hankkee-
seen. Sekd strateginen johtoryhmd ettd ohjausryhma ovat koonneet kattavasti eri toimijoita valti-
onhallinnosta, kunnista, yrityksistd ja etujdrjestdistd, ja kaikkien keskeisten ryhmien mukaan otta-
minen on edistanyt niin suunnittelu-, toteutus- kuin omistajapuoltakin edustavien tahojen sitoutu-
mista yhteisiksi koettuihin tavoitteisiin. Erityisen hyvin on toiminut strateginen johtoryhmd, joka
suuresta koostaan huolimatta on ollut yksiddninen ja sitoutunut vahvasti teemojen edistdmiseen.
My&s kokeiluhankkeet sitouttivat tekemiseen alan kenttdd poikkeuksellisen laajasti. TGma on var-
masti myods vahentanyt hankkeeseen kohdistuvaa kritiikkia - rahoitus oli erilaisten organisaatioiden
melko kevyesti haettavissa ja valtaosa hakijoista rahoitusta myés sai. Kaytanté poikkesi paljon

alaa aikaisemmin rahoittaneista hankkeista.

Lisdksi kdarkihankkeen ajoitus on ollut hyva: kira-alan koetaan tarvinneen vauhdittamista digitali-
saation paremmassa hyédyntdmisessd, minka vuoksi KIRA-digin toimenpiteille on ollut aitoa kysyn-
tad. Ajoitus on ollut myds siind mielessd hyvd, ettd karkihankekauden aikana kira-alan talousndky-
mat ovat muuttuneet huomattavasti valoisammiksi, mikd on lisdnnyt erityisesti yritysten intoa pa-

nostaa ja rekrytoida lisda henkilostod kehitystyshon.

Hankkeen aikaan saama innostus on pystytty kdantdmaddn sitoutumiseksi tavoitteisiin. Keskeiset
toimijat ovat Idpi hankekauden kehuneet hankkeen synnyttdmad 'pdhindd’. Tdma itsessddn ei ole
mitattava tulos eikd tdtd usein ole osattu konkretisoidakaan. Yhteistyd on kuitenkin kantanut ja
konkretisoitunut, KIRA-InnoHubia pidetddn oikean suuntaisena tydn jatkajana. Lisdksi merkityksel-
listda on ollut, ettd tieto jatkosta on tullut ajoissa, jo kdrkihankekauden aikana. T&mad on mahdollis-

tanut innostumisen ja sitoutumisen ylldpitdmisen loppuun saakka.

KIRA-digi-hankkeella on ollut vahva poliittinen tuki, mik& on tukenut eri alojen sitoutumista hank-
keeseen ja sen tavoitteisiin. Karkihanke-asema on tuonut hankkeelle uskottavuutta ja edistdnyt
toteutusta. Lisdksi hanke on onnistuneesti tavoittanut ja sitouttanut ympdaristoministerion lisdksi
eri hallinnonaloja kuten valtiovarainministerion ja ty6- ja elinkeinoministerién, mikd on lisdnnyt

hankkeen uskottavuutta sidosryhmien silmissd.

Ympdristédministerién vahva sitoutuminen hankkeeseen on luonut uskoa hankkeen muutosvoi-
maan ja parantanut ministerién imagoa erityisesti elinkeinoeldmdn suuntaan Ympdristoministe-
rion sitoutuminen hankkeeseen lapi organisaation on ndkynyt sidosryhmille ketterdnd ja kuuntele-
vana tydotteena, myds esimerkiksi kansliapdallikén osallistumista keskeisiin tapahtumiin kiitellaan.
Hankekauden alussa ympdristdministerion kyky toimia hankkeen vetdjand ketterien kokeilujen
maailmassa herdtti epdilyksid sidosryhmissd, samoin ministerién suhtautuminen yrityksiin huoletti.
Kira-alan toimijoiden vdlilla ei ole ollut avointa keskustelua, vaan vuorovaikutus esimerkiksi ministe-

rion ja sidosryhmien valilla oli koettu aiemmin pddasiassa reaktiiviseksi ja haasteisiin keskittyvdksi.
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KIRA-digin luoma uudenlainen ilmapiiri ja yhteisiin tavoitteisiin sitoutuminen on lisédnnyt luotta-

musta ja keskustelua eri toimijoiden valilla.

KIRA-digin vahva ja positiivinen brdndi on auttanut sitouttamisessa ja kumppanuuksien luomi-
sessa. KIRA-digi-hanke on laajasti tunnettu ja tuettu, mikd on tukenut yhteistydn rakentamista uu-
sien kumppaneiden tavoittamisessa ja yhteistydkuvioiden luomisessa. Kumppanuudet ovat kuiten-
kin pitkalti rakentuneet kira-alan sisdlla eri toimijoiden kesken, eri alojen tavoittaminen on ollut hei-
kompaaq, vaikka tdma oli alun perin tavoitteena. Lisdksi kuntien tietoisuus sekd tatd kautta sitoutu-
minen hankkeeseen on ollut toivottua heikompaa. Kuntien kohdalla erityisen haasteen muodostaa
oikean tason tavoittaminen: padtoksenteko kunnissa on hajautunutta, minkd lisdksi organisatori-

nen rakenne vaihtelee huomattavasti myés samankokoisten kuntien valilla.

Hankekaudella sitoutuminen ei juuri ole aiheuttanut haasteita, mutta kriittinen hetki on hanke-
kauden p&dtés — miten onnistutaan ylldpitdmadn sitoutumista ja karkihankkeen jalkeen. Muutok-
sen vaikuttavuuden ja jatkuvuuden varmistamiseksi olisi tdrkedd saada pidettyd keskeiset tahot
sitoutuneena uvudenlaiseen tekemiseen sekd johdon lisdksi sitouttaa entistd vahvemmin myds

muita portaita organisaatioissa.
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3 Tiedonhallinta ja yhteentoimi-
VUUS

Tassa luvussa tarkastellaan Tiedonhallinta ja yhteentoimivuus -kokonaisuutta
ja sen osahankkeita. Teemoja ovat tehtyjen toimenpiteiden relevanttius, nii-
den eteneminen, tulokset sekd vaikutukset.

KIRA-digin visiona on ollut avoin ja yhteen toimiva rakennetun ympdriston tiedonhallinnan ekosys-
teemi noudattaen rakennetun ympdristén digiperiaatteita. KIRA-digin tiedonhallinnan osa-alueen
tydsuunnitelmassa todetaan, ettd tdhdn tavoitteeseen padstdkseen tulisi muun muassa vakioida
ydintiedot ja tietomallien tietosisallét sekd yhdistdd kiinteistéalan ja rakentamisen tiedonhallinnan
osa-alueet yksityiselld ja julkisella sektorilla. Tdma& mahdollistaisi haluttujen IGhtétietojen saannin
aina samassa muodossa, tietojen reaaliaikaisen yllapidon ja tiedon tuottamisen, yllapidon ja vali-
tyksen automatisoinnin koneluettavassa muodossa KIRA-alan palveluvdylan ja Kansallisen Palvelu-
arkkitehtuurin kautta.

KIRA-digin tavoitteina on ollut tukea kiinteist6- ja rakennusalan yhteistd kulttuurin muutosta hake-
malla rakennetun ympdristén digiperiaatteita noudattavia yhteentoimivuuden elementtejd yhdis-
tden toisiinsa liittyvid julkishallinnon kdrkihankkeita ja kiinteistd-, infra- ja rakennusalojen tietomal-

linnusta:

* koordinoida yhteydet kansallisiin digitalisoinnin karkihankkeisiin - KIRA osana Kansallisen
Palveluarkkitehtuurin palveluita ja palvelutietovarantoja

* yhdistad julkiset palvelutietovarannot kédyttden ydintietoina yksiléivat tunnuksia ja tunnis-
teita

* mallintaa KIRA-toimialan toimijoiden, palveluiden, prosessien, sopimusten, omistuksen ja
viranomaisten verkostot

* sopia osahankkeista ja niiden valmistelu- ja toteutusvaiheiden tavoitteista, toimintatavasta
ja rahoituksesta

* kuvata tiedon hallinnan yhteiset prosessit, kdsitteet, tietomallit ja rajapinnat, ytimessa eri-
laiset hallinnon ja omistuksen luovutukset rakennetun ympdriston elinkaarissa

* kuvata tietohallintolain mukainen rakennetun ympdristén tiedonhallinnan kokonaisarkkiteh-
tuuri

* kansallisen ja kansainvdlisen standardoinnin ja vakioinnin yhteistyo

* todeta yhteentoimivuus kokeiluhankkeilla

* sopia KIRA-alan ja julkisen sektorin tietohallinnollisesta yhteistoiminnasta KIRA-digin padt-

tymisen jalkeen.
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3.1 Toimenpiteiden relevanttius

Keskeiset havainnot

»  Tiedonhallinnan harmonisoinnin ja sdéddésmuutosten osa-alueen toimenpiteet on
suunniteltu alan toimijoita osallistaen, mikd on osaltaan varmistanut sen, ettd toi-
menpiteet vastaavat kira-alan toimijoiden tarpeita.

»  Tydsuunnitelma on muokkautunut hankkeen aikana. Osa suunnitelluista toimenpi-
teistd on jadnyt toteuttamatta ja kdytadnndssa kokeiluhankkeiden kautta on haettu
syotteitd tiedonhallinnan harmonisoinnin tarpeista ja lainsGdddnndn esteiden selvit-
tdmiselle. Tatd on pidetty pitkdlti onnistuneena Idhestymistapana.

»  Osahankkeet ovat edenneet vaihtelevasti - osa on toteutunut suunnitelman mukai-
sessa aikataulussa ja osassa on ollut viivastymisid mm. johtuen ennakoitua suurem-
masta tydmadrasta.

Tiedonhallinta ja yhteentoimivuus -osa-alueen tydsuunnitelman muotoutuminen

Tiedonhallinnan harmonisoinnin tavoitteena KIRA-digi-hankkeessa on ollut “Edistdd olemassa ole-
vien tietojdrjestelmien yhteentoimivuutta, avata vusia rajapintoja julkiseen viranomaistietoon ja -
rekistereihin seké mahdollistaa vusien tietovdylien rakentaminen tiedon helpompaan jakamiseen
KIRA-alan osapuolien vdlillé. Samalla edistetddn tiedon koneluettavuutta ja prosessien laajem-

paa automatisointia.”

Tiedonhallinnan osa-alueen tyésuunnitelma on laadittu tiiviissd yhteisty6ssd kira-alan toimijoiden
kanssa, miké& osaltaan on varmistanut sen, ettd sen sis@ltdmat toimenpiteet heijastavat alan tar-
peita. KIRA-digi-hanke kerdsi ideaseind-lomakkeella kira-alalla jo tunnistettuja harmonisoinnin ke-
hittdmistarpeita ja nditd priorisoitiin hankkeen ohjausryhmadn sekd ympdaristéministerion rakenne-
tun ympdriston osaston johtoryhmadn ja digitiimin jadsenten yhteisessd tydpajassa joulukuussa 2016.
Tydsuunnitelma tiedonhallinnan harmonisoinnin osa-alueelle valmistui kesdkuussa 2017. Tdssd tyo-

suunnitelmassa tiedonhallinnan harmonisointiin liittyva tyo jaettiin seitsemddn osahankkeeseen:

Prosessit ja kokonaisarkkitehtuuri

Yhteiset tunnisteet

Kiinteistosijoittamisen ja -johtamisen yhteinen tietomalli
Digikaavoitus

Infra-alan kehittdmisen hankekokonaisuus

Rakennuksen tietosisaltd

NOo s WD R

Sanasto- ja nimikkeistotyo

Julkisen hallinnon sGddds- ja muutostydt -osa-alueen tavoitteena on ollut:

2 http://www .kiradigi.fi/info/visio-ja-tavoitteet.html
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“Tunnistaa ja poistaa digitalisaatiota hidastavia sGddsk-

sid KIRA-alalla sekd muuttaa lainsddddantdd siten, ettd se
mahdollistaa paremmin ketterdn digitaalisen ekosysteemin
syntymisen. Hankkeessa tunnistetaan joukkoistamalla lainsddé-
ddnnén karikoita rakennetun ympdristén prosesseissa ja ana-
lysoidaan niitd digitalisaation ndkékulmasta. Témdn perus-
teella tehdddn johtopddtékset lainsddddnnén muutostar-

peille.”

Toukokuulle 2016 pdivatyn osa-alueen tyésuunnitelman mu-

kaan osa-alueen tuotoksena syntyisi:

* Tilannekuva lainsddddnndn tuottamista epdjatkuvuus-

kohdista rakennetun ympdaristén tiedonhallinnassa.

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

"Kaikista tdrkeintd minulle oli se,
ettd tietoon ja tiedon yhteentoi-
mivuuteen kiinnitettiin vakavasti
huomiota. Sanastotyétd oli tehty
jo aikaisemmin ja tétd tyétd jat-
kettiin systemaattisesti hank-
keessa. Tdmdn merkitystd en
alussa ymmdrtdnyt, mutta oli tosi
tdrkedd.”

“Tiedon harmonisoinnin tavoitteet
on mydés ollut tosi tdrkeitd - -"

* Rakennettua ymparistod koskevan lainsddddnndén toimivuuden tapausesimerkit ja analyysi

digitalisaation nakdkulmasta.

* Analyysistd johdetut sddddéstarpeet, kohteena Maankdyttd- ja rakennuslain lisdksi mm. ve-

rotusta, tilastointia, kulttuuriymparistod, tiedonhallintoa ja —palvelua, tekijanoikeuksia sekd

kiinteistdjd koskeva lainsdadants.

Osa-alueen tarkemman projektisuunnitelman mukaan (tammikuulta 2017) tyd etenisi siten, ettd

ensin kartoitettaisiin lainsddddntoon liittyvid ongelmia joukkoistamalla sekd kirkastettaisiin tavoit-

teita, toisin sanoen, mitd ongelmia lainsddddntotydlla halutaan ratkaista. Tdssa tukisivat myos ju-

ridiset selvitykset. Taman jalkeen laadittaisiin kuva tarvittavista lainsdddantémuutoksista ja priori-

soitaisiin tavoitteita ja tekemista.

Tiedonhallintaan liittyvat teemat olivat tdmdn arvioinnin kunnille suunnattuun kyselyyn vastan-

neiden ndkdkulmasta kaikkein tdrkeimpid tavoitteita KIRA-digi-hankkeessa. Tarkeind teemoina

pidettiin tietojarjestelmien yhteentoimivuutta, uusien tietovdylien rakentamista ja uusien rajapinto-

jen avaamista. Myds uusien toimintatapojen synnyttdminen ndhtiin merkityksellisena.

3 http://www .kiradigi.fi/info/visio-ja-tavoitteet.html
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Mitkda seuraavista ovat mielestdsi KIRA-digi-hankkeen keskeisimmdt tavoitteet
kuntandkékulmasta? (Valitse niin monta kuin haluat) (N = 63)

Tietojdrjestelmien yhteensopivuuden edistdminen _ 509
(o]
Uusien tietovdylien rakentaminen tiedon _ 49%
helpompaan jakamiseen °
Uudenlaisten toimintatapojen synnyttdminen _ L6
(e}
Uusien rajapintojen avaaminen
fopinee N <1%
Uusien innovaatioiden syntyminen
T N 52
Digitalisaatiota hidastavien sddddsten
<taminen ia poistam N 25
tunnistaminen ja poistaminen
Lainsdaddnndn muuttaminen mahdollistamaan _ 179
(o)

uvudenlaisen ekosysteemin syntyminen
Uuden liiketoiminnan syntyminen
Y I 1o

Qs
Muu, mikéa: - 10%

Kuva 2. Kuntien ndkemykset KIRA-digi-hankkeen tdrkeimmistd teemoista.

Toimenpiteiden relevanttius ja toteutus

Kdytdnndssd tiedonhallinnan ja lainsdddénnén kehittdminen -osa-alueita on toteutettu yhtend

kokonaisuutena, joka muodostui seuraavista osioista:

Prosessit ja kokonaisarkkitehtuuri

Yhteiset tunnisteet

Digikaavoitus

Sanasto- ja nimikkeistotyd

Infra-, kiinteist6- ja rakentamisalan KV standardointityd

Rakennuksen tietosisaltd

No o kr~wnNE

Saddésmuutokset

Otsikoiden alla on toteutettu erindisid hankkeita, selvityksid ja muuta tyotd, jotka ovat olleet erilli-
sid toimenpiteitd. Osion tyd on kdynnistynyt kokeiluhankkeita hitaammin ja kdytdnndssd syotteitd
tiedonhallinnan harmonisointiin ja sdddésmuutoksiin onkin kerdtty tahdn osa-alueisiin lukeutuvien
toimenpiteiden lisdksi kokeiluhankkeiden kautta. Tiedonhallinnan harmonisointi -osion alla on my&s
rahoitettu hankkeita, joiden tarve on tunnistettu kokeiluhankkeen perusteella tai jotka ovat hake-
neet alun perin kokeiluhankerahoitusta. Lainsddddnnén osalta sydtteitd on kokeiluhankkeiden li-
sdksi keratty Lakiklinikan kautta, joka on ollut toiminnassa vuonna 2018.
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Tiedonhallinnan harmonisoinnin osa-alueen hitaaseen kdyn-
nistymiseen vaikutti muun muassa kira-alan toimijoiden ta-

voitteiden ja julkisen hankintaprosessin yhteensovittaminen.

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

"Kun osallistujia oli noin 10, niin
se hidasti tekemistd, tuli koordi-
nointia yms. Teknisessd puolessa

Kaikilla KIRA-digi-tyéss& mukana olleilla toimijoilla ei ennen aina on toki testailva.”

hanketta ollut kokemusta julkisen rahoituksen hakemisesta. . .
. . . . . . "Muuten [toimenpiteet] toteutu-
Rahoituksen hakeminen ja saaminen edellytti tarkkojen toteu- . )
. . T o . . . . neet, mutta aikataulussa ei ole
tussuunnitelmien tekemistd ja kehittdmistyon pilkkomista pie- . ] .
. . . pysytty, joten aikataulua piden-
niin kokonaisuuksiin. . o . .
nettiin --. Tehdddn mielvummin

Taulukossa 2 on vedetty yhteen tiedonhallinnan harmonisoin- ajan kanssa hyvin kvin hatikdi-

tiin ja sadddésmuutoksiin liittyvad tyotd KIRA-digi-hankkeessa. den.”

Kuten todettu, osa alkuvaiheessa suunnitelluista toimenpi-

teistd on jadnyt toteuttamatta ja toisaalta on toteutettu sel-

laisia toimenpiteitd, joita ei alkuvaiheessa ollut suunniteltu. Lisdksi tiedonhallinnan harmonisoinnin
tavoitteita on edistetty kokeiluhankkeiden kautta. Taulukosta on my&s jatetty pois pienempid, tie-
donhallinnan harmonisointiin ja sddddsmuutoksiin liittyneitd toimenpiteitd. On siis tarked huomi-
oida, ettd taulukko ei sisdlla taydellistd luetteloa tiedonhallintaan ja sdddésmuutoksiin tehdystd

tyosta.

KIRA-digin tiedonhallinnan harmonisoinnin seké lainsddddntémuutoksiin liittyvid tavoitteita pi-
dettiin tehdyissd haastatteluissa tdrkeind kuten tehtyjé toimenpiteitdkin. Rekisterien ja viran-
omaistietojen avaaminen, standardisointi, sanastotyd, tietomallien kehittdminen ja prosessien au-
tomatisointi olivat esimerkiksi teemoja, joiden merkitystd korostettiin haastatteluissa. KIRA-digi-
hankkeessa yksittdiset kokeiluhankkeet ja pilotit ovat olleet keskeisessd asemassa ja tatd pidettiin
perusteltuna, silld ndistd syntyneitd kokemuksia ja tuloksia voidaan vastaisuudessa hyédyntad laa-
jemmassa kehitysty6ssd saatujen kokemusten perusteella. Haittapuoli pistemadisessd kehityksessa
on se, ettd kokonaiskuvan muodostaminen tehdystd tydstd on haastavaa sellaisille tahoille, jotka
eivat ole olleet kiintedsti mukana hankkeessa. Tdma oli niin ikddn ndkdkulma, joka haastatteluissa
toistui. Tarkeind toimenpiteind mainittiin haastatteluissa toistuvasti sanastotyéhon liittyvat hank-
keet, RASTI-hanke seka lakiklinikka.

Esimerkki toimenpiteestd: Lakiklinikka tiedonkeruun sekd alan digitalisaation edistdjien tukena

Lainsddadantéon liittyviin muutostarpeisiin pyrittiin kerddmadn ensin toimialalta suoraan palautetta, mutta
palautetta ei kertynyt kovinkaan paljon. Ympdristéministerion sisaltd syntyi tdmadn seurauksena ajatus laki-
klinikan perustamisesta, jonka kautta tietoa lainsddddantdon liittyvistd haasteita kerdttdisiin. Lakiklinikka
luotiin ensi sijassa palvelemaan kokeiluhankkeita, silld osassa kokeiluhankkeita térmattiin erilaisiin saadés-
ympdristdon liittyviin haasteisiin. Palvelu oli kuitenkin laajasti tarjolla kaikille toimijoille, jotka edistivat digi-
talisaatioon liittyvid hankkeita kira-alalla. Osana lakiklinikka-palvelua tarjottiin maksutonta lakineuvontaa
kira-alan digitalisaation edistdmiseen liittyen. Lakiklinikka oli toiminnassa huhtikuusta 2018 vuoden lop-
puun, eli yhteensd noin yhdeksan kuukautta. Neuvontaa oli mahdollista saada Lakiklinikan verkkosivuilta,

puhelimitse tai sdhkdpostitse.

Yhteydenotoista noin 58 prosenttia tuli julkisen sektorin toimijoilta, jotka olivat muun muassa kunnallisia

viranomaisia, ministerididen sekd valtion tutkimus- ja asiantuntijalaitosten tydntekijoitd. Yksityisen puolen

27 KIRA-digi-hankkeen loppuarviointi | Ympdristoministerio



ill
owalg.roup www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

yhteydenottoja oli noin 42 prosenttia, ja ne olivat pddasiassa pk-yrityksid. Kaytdnndssd kaikki kysymykset
olivat oleellisia ja liittyivat kira-alan digitalisaatioon, eikd irrelevantteja tai asiattomia yhteydenottoja tullut
juuri ollenkaan. Yhteydenottoja ei kuitenkaan tullut aivan niin paljon, kuin alun perin odotettiin.

Tukeneet ja hidastaneet tekijat

Kdaynnistyneet hankkeet ovat p&dosin saavuttaneet tuloksensa, mutta osassa on ollut viivdstyksid
suhteessa suunniteltuun aikatauluun. Arvioinnin puitteissa haastateltiin seitsemdaad tiedonhallinnan
harmonisoinnin ja sdddésmuutosten osa-alueiden toimenpiteiden toteuttajaa. Lisdksi tiedonhallin-
nan harmonisoinnin ja sdddénmuutosten osa-alueen etenemistd, toteutusta ja tuloksia kdsiteltiin
muissa KIRA-digi-arvioinnin haastatteluissa ja kunnille suunnatussa kyselyssa. Arvioitsijat perehtyi-
vat myos osahankkeiden kirjalliseen tuotantoon. Hankkeet toteutuivat pddosin suunnitelman mu-
kaan, vaikkakin osassa oli viivastyksid suhteessa alkuperdiseen tavoiteaikatauluun. Syitd olivat tek-
nisten ratkaisuihin liittyvat yllattdavat tekijat, useiden toimijoiden keskindisriippuvuudet sekd odo-
tettua suurempi tydmadrd. Ylipddtddn syynd aikataulujen venymiselle ndhtiin, ettd tiedonhallinnan
harmonisointi kira-alalla on vield jokseenkin uutta, josta vain harvalla toimijalla oli omakohtaista
kokemusta ennen KIRA-digi-hanketta. Osahankkeiden toteutusta tuki puolestaan tekijoiden osaa-
minen sekd yhteistyd eri organisaatioiden valilla.

Seuraavassa alaluvussa esitetddn kuitenkin sidosryhmien ja toteuttajien ndkdkulmasta tiedonhal-

linnan harmonisoinnin ja sdddésmuutosten osa-alueen keskeisimpid tuloksia.

nan kokonaisarkkitehtuuri, ja luodaan edellytykset tadman mallin hyodynta-
miseen harmonisointity6ssd.

Rakennetun ympdariston tie- | 2017 Dokumentin tarkoituksena on esittdd rakennetun ympdriston tietojen kay-
don kokonaisarkkitehtuuri ton ja digitalisaation osalta nyky- ja tavoitetila yhdistden eri tahoilla jo teh-

1. Prosessit ja kokonaisarkkitehtuuri | Padtavoite: Osahankkeessa kuvataan rakennetun ympdriston tiedonhallin-

tyja selvityksid, raportteja ja analyyseja kokonaiskuvan muodostamiseksi.

2. Yhteiset tunnisteet Padtavoite: Osahankkeessa tunnistetaan ydintiedot - keskeiset rakennetun
ympdriston yhteentoimivuuden elementit. Tavoitteena on olemassa olevien
ja yhdessd sovittavien pysyvien tunnusten ja tunnisteiden kdyton edistami-
nen.

Tydmaatunnisteen vakiointi Toimeksiannossa annetaan suositukset tydmaan tunnisteiden kdyttoon-
ja yhteisten tunnisteiden otosta alan toimijoiden tiedonhallinnassa.
kayttoonotto KIRA-alalla

3. Digikaavoitus Padtavoite: Osahankkeessa laaditaan kriteerit maankayttopddatostiedoille,
jotta ne voidaan harmonisoidussa muodossa saattaa osaksi kansallista
paikkatietoinfrastruktuuria ja Paikkatiedon palvelualustaa. Hanke perustuu
eri hallintotasojen sekd yksityisen ja julkisen sektorin vdliselle yhteistydlle.
Hankkeessa muodostetaan yhteiskdsitys tarvittavista maankdyttopadatok-
siin liittyvistd vudistustarpeista ja pilotoidaan uusia menettelytapoja.

Kuntien digitaaliset maan- | 2017 Tavoitteena oli selvittdd kuntien nykyiset tekniset kyvykkyydet asema- ja
kayttosuunnitelmatiedot yleiskaavan sekd rakentamisen lupien osalta.

(asemakaavat ja yleiskaa-

vat) avoimeen kayttéon -

esiselvitys
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Padatavoite: Sanastojen ja nimikkeistdjen semanttinen yhteentoimivuus var-

mistetaan osana KIRA-digiin liittyvien kdrkihankkeiden kokonaisarkkiteh-

Kiinteisto- ja rakentamis- | 2017
alan sanaston kieliversioiden
laatiminen

tuuria ja tietomallien harmonisointia
Kiinteisto- ja rakentamisalan keskeisen sanaston ruotsin- ja englanninkielis-
ten kadannosten laatiminen

KIRA-sanasto 2.0 2018-2019

Tavoitteina oli mm. sanaston laajentaminen, pohjoismaisen ja eurooppalai-
sen sanastojen ja nimikkeistdjen yhteentoimivuuden selvittdminen, nimik-
keiston yhtendistdminen ja rakennustiedon ontologisointi.

Rakennusalan pdtevyydet - | 2017
nimikkeisto

5. Infra-, kiinteisté- ja rakentamis-

alan KV standardointity6

Patevyyksiin ja henkildihin liittyvdn sanaston mdadrittely ja yhdistadminen
KIRA-sanastoon 2.0.

Padtavoite: Harmonisoinnissa koordinoidaan yhteisiin tunnisteisiin ja osa-
hankkeisiin liittyvien kansallisten ja kansainvdlisten maankayton, infra-,

KV-standardointityd (erilli- | 2017-2018
sia hankkeita)

kiinteist6- ja rakennusalojen standardien yhteensovittaminen.

Standardisoinnin  kansalli- | 2018
nen Road Map (RASTI-
hanke)

Tavoitteena oli laatia strategiaehdotus tiekartaksi rakennetun ympdriston
kansainvdlisten standardien kdyttoonotosta kansallisella tasolla vuoteen
2030 saakka.

GTK:n MAKU-digista kohti | 2018
JHS:Ga

6. Rakennuksen tietosisdlté

Kiinteistosijoittamisen ja - | 2016-2017
johtamisen yhteinen tieto-
malli

Tavoitteena oli maaperdn rakennettavuustulkintaa koskevan suositusluon-
noksen jatkotydsto

Paatavoite: Osahankkeessa madritetdadn rakennuksen ydintietosisaltd, tie-

tojen saatavuus eri rekistereistd sekd tuotetaan kolme eri tietomallia
Tavoitteena oli muodostaa kiinteistdsijoittamiseen ja -johtamiseen yhtei-
nen, laajapohjainen ja vakioitu tietomalli (madritelmadt ja sisallot) ja yhteiset
rajapinnat palveluvaylaan.

Asiantuntijapalvelut  arkki- | 2016-2017
tehti-, rakenne- jao talotek-
niikkamallien tietosisdltojen
vakioinnin  KIRA-digi-hank-
keeseen

7. Julkisen hallinnon sGddés- ja muu-

tostyot

Tavoitteena olivat tietomallit, sisdltden tietosisdltévaatimukset ja tietosi-
saltotaulukon teknisen toteutuksen.

Padtavoite: Tavoitteena on tunnistaa ja poistaa digitalisaatiota hidastavia
s8dddksia KIRA-alalla sekd muuttaa lains&ddddntod siten, ettd se mahdol-
listaa paremmin ketterdn digitaalisen ekosysteemin syntymisen.

29

Lakiklinikka 2018

Tavoitteena oli koota ajantasainen tilannekuva
kiinteisto- ja rakennusalan digitalisaation lainsdadanndllisistd esteistd ym-
pdristoministerion kayttoon.

Rakennusluokitin 2017-2018

Tavoitteena oli kehittdd uusi sahksinen tyodkalu, jonka avulla muun muassa
rakennusluvan hakijoa ohjataan oikean rakennusluokan valitsemisessa,
mikd vahentdd kuntien rakennusvalvonnan tydtd ja parantaa Vdestorekis-
terikeskuksen rakennustietojen laatua.

Kulttuuriympdristotiedot 2017-2018
yhteiseen kayttoon

Tavoitteena oli julkaista eri viranomaisten yhteiskdyton tietomallin mukai-
set tietotuotteet sekd toteuttaa tarvittavat muutokset ja tdydennykset
nykyisiin rakennusperintétietoihin ja jarjestelmiin.

Paikkatietoja ja henkilotieto- | 2017
jen suojaa koskeva oikeudel-
linen selvitys

Selvityksen tavoitteena oli tarkastella henkildtietojen ja yksityiseldmdan suo-
jan suhdetta paikkatietoihin.

Taulukko 2. Tiedonhallinnan harmonisoinnin ja sdddésmuutosten osa-alueen toteutuneita toimen-

piteitd (ei tyhjentavad listaus). Lahde: KIRA-digi-hankkeen tydsuunnitelma ja seurantatydkalu

KIRA-digi-hankkeen loppuarviointi | Ympdristoministerio




owalgji!oup

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

3.2 Tiedonhallinnan osahankkeiden toteutus ja tulokset

Keskeiset havainnot

»  KIRA-digin keskeisimpdnad tuloksena tiedonhallinnan harmonisoinnissa pidettiin yksi-
tyisten ja julkisen sektorin vdlisen yhteistydn kdynnistymistd kiinteist6- ja rakennus-

alan digitalisoinnissa.

»  Osahankkeiden tulokset tulevat todenndkdisesti vaikuttamaan esimerkiksi kaavoituk-
seen, rakennuslain tulkintaan sekd tiedonsiirtoon. Kehitetyt tydkalut, mallit ja sanas-
tot mahdollistavat muun muassa termien yhdenmukaistamista ja tulkintaa, kaavoi-
tuksen, rakennusvaiheen ja ylldpidon entistd parempaa suunnittelua ja hallintaa seka

tilastoinnin parantamista.

»  Vaikuttavuuden edellytyksend on tuotosten ja tulosten hyédyntdminen kdytdnnon
tydssd. Tahdn mennessd toteutetut toimenpiteet ovat monesti olleet vasta ensim-

maisid askelia.

»  Jotta kansallista vaikuttavuutta syntyisi, on tiedonhallinnan harmonisoinnin ja toimi-

joiden vdlisen yhteisty6n jatkuttava.
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Saavutetut tulokset

KIRA-digin keskeisimpéna tuloksena tiedonhallinnan
harmonisoinnissa pidettiin yksityisten ja julkisen sek-
torin vdlisen yhteistyén kdynnistymistd kiinteist6- ja
rakennusalan digitalisoinnissa. Myds yksityisen ja julki-
sen sektorin sisdll@, eri toimijoiden valillad syntynytta
yhteisty6td pidettiin merkittavand tuloksena. Lisdksi
huomionarvoista on valtio- ja kuntatason yhteistydn ja
suhteen mydénteinen kehittyminen hankkeen myota.
Alan yhteentoimivuuden ja yhteistydn tukena tulee toi-
mimaan KIRA-digi-hankkeen padattymisen jalkeen Yh-
teentoimivuuden yhteistyéryhma (RYYTI), jossa on
seka julkisen ja yksityisen sektorin edustus. Yhteistyd-

ryhmdn syntyminen on itsessddn tdrked tulos.

Toinen tdrked tulos on se, ettd KIRA-digin my&téd ym-
pdristdministeriéssd on allokoitu aciempaa enemmadn
virkamiesty6td digitalisuuden teemoihin. Digitalisaa-
tion merkitys on siis tunnistettu ministeriéssd uvudella
tavalla, mika tukee vastaisuudessa kira-alan digitaliaa-
tion kehittdmistda valtionhallinnon tasolla ja on merkit-

tava tuki ekosysteemiselle kehittamiselle.

"Suurin ansio oli, ettd ndhdé&ddn koko
tiedonhallinta kokonaisuutena. Kun-
tapuoli tuli mukaan laajasti. Toimi-
alayhteistyd kira-foorumiin liittyen,
kaikki mahdollisuudet on viedd asiaa
eteenpdin.”

"Nédhdddn, ettd kdsitteilld pitdd olla
mddritelmdt, jotta puhutaan samaa
ja oikeaa kieltd. Kielelld voi tulla véd-
rinkdsityksid ja laatupuutteita. Digi-
talisaation edistdminen on térkedd, ja
sanastolla on merkitystd siihen. Tdmd
on myé&s pohjatyétd maankdytté- ja
rakennuslain vudistukselle, jotta myés
suuri yleisé6 ymmdrtdisi lakia.”

"Pysyvdmmdt tulokset tulevat tiedon-
hallinnan ja sdéddésten puolelta. Tule-
vat muuttamaan kdytdntéjé pysy-
vdsti."”
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Muita osa-alueen tuloksia ja tuotoksia ovat esimerkiksi:

e Listaus digitalisaation lains@dddntdon liittyvista esteitd (Lakiklinikan kautta)
*  Vaikuttamisty® maankdytts- ja rakennuslain kokonaisuudistukseen liittyen
* Rakennetun ympadaristén tiedonhallinnan standardisoinnin nykytilan kartoitus seka visio ja
ehdotus tarvittavista toimenpiteistd (RASTI-hankkeen kautta)
* Tyokalut, ohjeet ja kuvaukset tiedonhallinnan harmonisoinnin edistdmiseksi, kuten:
o Rakennetun ympdristdn ekosysteemin kuvaus
o Rakennetun ympdristdn kokonaisarkkitehtuurin kuvaus
o Sanastotyd
o Rakennusten luokittelun uudistaminen ja uuden luokittimen kdyttéénotto (Raken-
nusluokitin)

Kiinteistdsijoittamisen ja johtamisen tietomalli

@)

o Maaperdn rakennettavuusluokittelu kuntien kdyttéon

o Selvitys ja suositus tydmaan tunnisteen vakioinnista kira-alalla

Seuraavaksi kuvaillaan nditd tuloksia ja tuotoksia tarkemmin.
Digitalisaation lainsddddntéoén liittyvat esteet (Lakiklinikka)

Lakiklinikan saama palaute oli lakiklinikan loppuraportin mukaan ldhes yksinomaan positiivista. Pa-
lautteen perusteella kdyttdjat ovat saaneet Lakiklinikasta enemman hydtyd kuin kysymystd jatta-
essd olivat toivoneet. Neuvonnan lisdksi varsinkin padttdjat tavoittava viestikanava lainsadadannal-
lisistd esteistd ja haasteista koettiin erityisen hyddylliseksi ideaksi. Myds palvelun nopeutta kiitel-
tiin. Palautteen perusteella haasteeksi osoittautui Lakiklinikan tunnettuus. Lakiklinikka ei varmasti-
kaan tavoittanut kaikkia kira-alan toimijoita, joten palautteen antajatkin lienevat enimmdkseen

alan aktiivisimpia toimijoita.

Lakiklinikasta kerdttyjen kayttdjdkokemusten myodtd on selvinnyt, ettd kira-alalla on olemassa jon-

kin verran lainsddddnnén muodostamia esteitd, jotka haittaavat alan digitalisaation kehitysta*:

* Lainsddddnnén selkeys: Enimmakseen Lakiklinikan kdyttdjat ovat toivoneet lainsdaddn-
noltd lisad selkeyttd. Kayttdjien kohtaamissa haasteissa ei valttamattd ole kyse siitg, ettd
lainsddddnto estdisi uusien digitaalisten ratkaisujen kayttéénottoa, vaan ettd lainsaadan-
nén sekavuuden myotd toimijat eivat ole varmoja lainsddddnnodn asettamista rajoituksista
uusille ideoilleen. Moni saattaa tulkita lainsdaddnnén estdvan jonkin idean kdyttéon oton,
vaikkei se todellisuudessa niin tekisikadn.

* Lainsddddnnén ajantasaisuus: Toisaalta teknologia kehittyy niin nopeasti, ettd vain muuta-

man vuoden ikdiset toimintamallit ja teknologiat voivat olla vanhentuneita. Lainsddddnnén

4 Lahde: Lakiklinikan loppuraportti
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laatimisen haasteena onkin, ettd se voi olla jo valmistuessaan ajastaan jdljessd. Vaikuttaisi-
kin siltd, ettei lainsddddnnoén pidd madritelld yhta tiettyd toimintatapaa, vaan pikemminkin
sen tulisi joustavasti mahdollistaa uusien toimintamallien ja teknologioiden kokeilu ja kdyt-
toéonotto.

¢ Tiedon avoimuus ja hyédyntédminen: Ylivoimaisesti suurimmaksi esteeksi koetaan, ettd tie-
don avoimuus, tiedon saatavuus ja avoimen tiedon ajantasaisuus eivdt vastaa alan tar-
peita. Viranomaisten hallussa on dataa, jota pitdisi pystyd hydédyntdmadn nykyistd jouhe-
vammin myds likketoiminnallisissa tarkoituksissa. Lisdksi tiedonsiirron rajapintoja pidetdan
yleisesti varsin epdselvind. Myds datan omistamiseen ja hallintaan toivotaan suosituksia.
Muita toimijoille epdselvid asioita ovat esimerkiksi tietosuoja, tekijanoikeudelliset asiat sekd
tietomallien juridiikka.

* Viranomaistoiminta: Viranomaistoiminnan ei koeta ainakaan edistdvdn haluttua kehitysta.
Viranomaisprosessit eivat ole tdysin yhtendisid eikd viranomaistoiminta ole tdysin ennakoi-
tavaa. Viranomaistoiminta onkin ollut jatkuvasti Lakiklinikan yhteydenottojen aiheing, ja vi-
ranomaisten ja yksityisen sektorin vdlisen yhteistydn toivotaankin parantuvan.

*  Maankdytté: Muun muassa kaavoitukseen ja maankdytdn ohjaamiseen liittyva sddntely
sekd rakennuslupaprosessien toimivuus muuttuvassa toimintaympdristéssd ovat herattd-

neet kysymyksid monissa kira-alan toimijoissa.

Vaikuttamisty® maankdyttd- ja rakennuslain kokonaisuudistukseen liittyen

KIRA-digin kautta on saatu sydtteitd myds maankdytto- ja rakennuslain kokonaisuudistukseen liit-
tyen. Valmisteluty6td tehdddn kuuden sisdltéalueen kautta, joista yksi on digitalisaatio. KIRA-digi-
hankkeella ndhdadn olleen selked vaikutus siihen, ettd lain vudistamisessa pohditaan myds digitali-
saation ndkékulmia. Ympdristoministerion sisaltd ndhtiin, ettd ilman KIRA-digid valmistelussa olisi

saattanut jaddd puuttumaan digitalisaation sisdltéalue kokonaan.
Tiedonhallinnan ja harmonisoinnin edistdminen

KIRA-digin kdynnistdmd RASTI-hanketta on tdrked osa tiedonhallinnan harmonisointity6td tiedon-
hallinnan standardisoinnin ympadarille kootun toimijoiden yhteistydn takia. Rasti-projektin tavoit-
teena oli kartoittaa rakennetun ympdristén tiedonhallinnan standardisoinnin nykytila, ja luoda visio
ja ehdotus tarvittavista toimenpiteistd. Projektin loppuraportti valmistui vuoden 2019 alussa, ja

projektitiimin jdsenet olivat enimmdkseen yritysten edustaijia.

Projektissa kartoitettiin haasteita tiedonhallinnan standardisoinnin ndkékulmasta ja keskeisiksi
haasteiksi tunnistettiin, ettd tiedonsiirtoa tehdddn yhd suurissa madrin kdsin, tiedon koneluetta-
vuus on heikkoa, eikd tieto kulje kunnolla osapuolilta toisille. Lisdksi rakennetun ympdriston tiedon-

hallinnan kansainvdlistd ja kotimaisia standardeja on noin 150, joista osa on padllekkdisia.

Rasti-projektin madrittelema tavoitteena onkin, ettd vuonna 2030 Suomen rakennetussa ympdris-

t6ssd kdytetddn yhteisid, kansainvalisia sekd avoimia standardeja, ja tuotetaan yhteentoimivia di-
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gitaalisia palveluja ja jarjestelmid. Naiden seurauksena tieto virtaa sujuvasti eri osapuolten, proses-
sien ja elinkaaren vaiheiden valilla. Lisdksi kehitettavat palvelut ja ohjelmistot soveltuvat kansain-
vdlisille markkinoille. Projektissa madriteltiin neljdksi valittomadksi toimenpiteeksi yhteistydelimen
perustaminen, sitoutuminen strategiaan, panostus kansainvdliseen standardisointitydhoén ja pa-
nostus standardien kdyttdonottoon. Reilu 30 organisaatiota on sitoutunut RASTI-hankkeen raken-

netun ympdristén tiedonhallinnan standardoinnin visioon®.

Lisaksi KIRA-digi-hankkeessa on tuotettu raportteja ja tydkaluja tiedonhallinnan harmonisoinnin

edistdmiseksi, kuten:

* Rakennetun ympdristdn ekosysteemin kuvaus: Tdmd kuvaa rakennetun ympdristén ekosys-
teemid tavoitteineen, toimijoineen, eri osa-alueineen ja vastuineen sekd ekosysteemiin liitty-
vid kehitystarpeita. Ekosysteemimalli jakautuu kolmeen osioon: mahdollistajat, eli yhteiset
kansalliset alustat, alustapalvelut sekd loppukdyttdjdpalvelut. Rakennetun ympdristén

ekosysteemid koordinoi ympdaristéministerio.

* Rakennetun ympdristdén kokonaisarkkitehtuurin kuvaus: Rakennetun ympdaristén kokonais-
arkkitehtuurin kuvaus on dokumentti, jossa on tehty yhteenveto olemassa olevista selvityk-
sistd, raporteista ja analyyseistd rakennetun ympdristdn tietojen kdytdn osalta. Raportti
sisdltaa esityksen siitd, miten rakennetun ympdriston tietoja kdytetddn tai voitaisiin kayt-
taa erilaisissa kdyttoyhteyksissd (kuten maankdytén, rakentamisen, vesi- tai maa-alueiden

kdyton tai ympdristénsuojelun palvelujen tuottamiseksi yli hallinnonalojen ja hankkeiden).

* Sanastoty6: KIRA-digi-hankkeessa on jatkettu RAKLI:n ja Sanastokeskuksen vuonna 2014
kdynnistdmdad sanastotyotd, jonka tavoitteena oli laatia yksi, yhtendinen sanasto, johon on
koottu kiinteist6- ja rakentamisalan tarkeimmat yhteiset kdsitteet. Sanastotydtd on KIRA-
digissd tehty muutamassa erillisessd hankkeessa. Arvioinnin haastatteluissa sanastotyétd
pidettiin hyvin keskeisend osana tiedonhallinnan harmonisointityétd, silléd sen avulla voidaan
varmistaa tiedon semanttinen yhteentoimivuus, mikd on edellytys tiedonsiirrolle eri jarjes-
telmien vdlilla. Sanastoja voidaan hyddyntdd myods mm. viestinndn selkeyttdmisessd ja eri
termien kuvailussa. Hyédyt realisoituvat kuitenkin vasta silloin, kun sanastoja otetaan kdyt-

toon.

* Rakennusten luokittelun vuudistaminen ja vuuden luokituksen kaytté6notto (Rakennusluoki-
tin): Osana sanastoon liittyvad tyotad Tilastokeskus vudisti rakennusten luokittamista, silld
viimeksi vuonna 1994 uudistettu rakennusluokitus oli ei endd vastannut nykypdivan tar-
peita. Luokituksen pdivittdmisen ohessa Tilastokeskus otti kdyttoon kaikille avoimen Raken-
nusluokitin-hakukoneen, joka ohjaa kayttdjad oikean rakennusluokan valinnassa rakennuslu-
paa hakiessa (vahentden tahdn kuluvaa aikaa), vdhentdd viranomaisten puolelta tarvitta-
vaa neuvontaa rakennusluokan valinnassa sekd tehostaa ja parantaa rakennusluokituksiin

liitttyvaa tilastointia.

5 https://rastiprojekti.com/allekirjoittajat/
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* Kiinteistésijoittamisen ja johtamisen tietomalli: KIRA-digi-osahankkeina toteutettiin tieto-
malli kiinteistdsijoittamiseen ja johtamiseen sekd tatd koskeva tiedonsiirtoratkaisu. Tata
kautta on edistetty tiedonhallinnan harmonisoinnin osa-alueen tavoitetta jarjestelmien yh-
teentoimivuuden osalta. Tietomalli saatiin madriteltyd ensimmdisessd osahankkeessa suun-
nitelman mukaan, mutta tiedonsiirtoratkaisua ei onnistuttu rakennettua kaikkia suunnitel-
tuja liittymid projektin aikana (projektiin osallistuneet yritykset). Keskenerdisiksi jadneista
liitttymistd kuitenkin valmistunee suurin osa hankkeen pddttymisen jalkeen. Tavoitteena on
hankkeen jalkeisend aikana myds laajentaa kayttdjakuntaa ja tietosisaltéd. Tietomalli ja sen
kayttdé mahdollistaa kiinteistdsijoittamisen ja -johtamisen tiedon kdsittelyn ja tiedonsiirron

tehostumisen, laadun paranemisen ja hyédyntdmisen.

* Maaperdan rakennettavuusluokittelu kuntien kayttéén: Niin ikadn KIRA-digi-rahoituksella on
tuotettu maaperdn rakennettavuusluokittelua, jota kunnat voivat kaavoituksessaan hyo-
dyntdd. Projekti on toistaiseksi kesken ja valmistunee huhtikuun aikana. Projektin lopputu-
loksena syntynee rakennettavuusmalli, jonka avulla kunnat voivat ohjata kaavoitusta maan-
kdyton ja maaperdn kannalta sellaisiin paikkoihin, joihin on jarkevdd ja kustannustehokasta

rakentaa.

* Selvitys ja suositus tyémaan tunnisteen vakioinnista kira-alalla: KIRA-digin tiedonhallinnan
harmonisoinnin osahankkeena toteutettiin vuonna 2017 selvitys ja suositus tyémaan tun-
nisteen vakioinnista. Selvityksen perusteella suositeltiin, ettd tydmaan tunnisteen madritte-
lyd laajennetaan rakennetun kohteen omistuksen, kaytén ja yllapidon aikana muodostuviin
tunnisteisiin koko kiinteisto- ja infra-rakennuttamisen ja -omistuksen elinkaarella. Tois-

taiseksi ei ole tiedossa, onko selvitykselld ollut vaikutuksia julkishallinnon sisalla.

Odotetut vaikutukset ja jatkokehitystarpeet

Tiedonhallinnan ja harmonisoinnin osahankkeet ovat pd&asiassa saavuttaneet tavoittelemansa
tulokset. Osahankkeilla voi olla vaikuttavuutta esimerkiksi kaavoitukseen, rakennuslain tulkintaan
sekd tiedonsiirtoon. Kehitetyt tydkalut, mallit ja sanastot mahdollistavat muun muassa termien
yhdenmukaistamista ja tulkintaa, kaavoituksen, rakennusvaiheen ja ylldpidon entistd parempaa
suunnittelua ja hallintaa seka tilastoinnin parantamista. Yksittdisend tarkeimpdand tuloksena haas-
tatellut tahot pitivat yhteistydn syntymistd alan sisalld eri toimijoiden kesken, tdma luo edellytyksia

jatkotydlle.

Toistaiseksi tehty tyé ndyttdytyy pistemdisend kehittdmistyénd, mikd on luonnollista, silld KIRA-
digin toiminta-aika oli hyvin rajattu ja hankkeen toteutuksessa kokeilu- ja osahankkeilla oli korostu-

nut rooli. Lisdksi hankkeiden tuloksia on dokumentoitu vaihtelevasti. Tdma ei tarkoita, etteikd tehty
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tyo olisi ollut tarkoituksenmukaista ja arvokasta,
mutta tehdyn tydn vaikutusta alan digitalisaa-
tioon kokonaisuudessaan on tdssd vaiheessa vai-
kea arvioida. Kunnille suunnattuun kyselyyn vas-
tanneet nakivat, ettd KIRA-digi-hankkeella on ol-
lut toistaiseksi vahaisia vaikutuksia kuntien toi-
mintaan. Monet haastateltavat nakivat, ettd
KIRA-digissd on tehty arvokasta kehittamistyotd,
mutta seuraavaksi onnistuneet tulokset tulisi ot-
taa kaytdnndssa kayttéon. Vaikuttavuuden edel-
lytyksend onkin tehdyn tydn hyddyntédminen kdy-
tadnndn tydssd. Tahdn mennessd toteutetut toi-
menpiteet ovat monesti olleet vasta ensimmaisid
askelia. Riskind on, ettd tehdyt toimenpiteet jaa-
vat vain "hyvaksi pohindksi”, eikd eivatka tulokset

levid.
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"Viestintd selkeytyy, kun kdytetddn suosi-
tettavia termejd siind merkityksessd kuin
ne on tarkoitettu. - - Tiedonsiirto varmis-
tuu jdrjestelmien vdlillg - -*

"Riskeind on, ettd saammeko kiinteistén-
omistajia mukaan tdhdn tiedonsiirtoon ja
16ydédmmeké kdyttékohteita tietomallil-
lemme.”

"Mikdli [kunnat] ottavat kéyttéon, se
edistdd kaavoitusta, silld kaavoitusta voi-
daan ohjata maankdytén/maaperdn kan-
nalta hyvin paikkoihin. (esim. savipeh-
meikét yms. hankalia paikkoja, mihin ei pi-
tdisi rakentaa niin herkdsti)”

Jotta kansallista vaikuttavuutta syntyisi, tiedonhallinnan harmonisoinnin ja toimijoiden vdlisen

yhteisty6n on jatkuttava. Jo nyt on syntynyt uusia tahoja, jotka osaltaan koordinoivat alan digitali-
saation jatkokehittamistd (kuten KIRAHub ja Yhteentoimivuuden yhteistyéryhmda RYYTI).
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4t Kokeiluhankkeet

KIRA-digi tunnetaan kira-alalla erityisesti kokeilukulttuurin tuomisesta alalle
pienid hankkeita rahoittamalla. Tdssd luvussa tarkastellaan tata kokonai-
suutta tavoitteenasettelun, rahoituksen toimivuuden, tulosten ja vaikutusten
nakokulmista.

4.1 Tukiohjelman tavoitteenasettelu

Keskeiset havainnot

»  KIRA-digi noudattaa hallitusohjelmassa asetettua kokeilukulttuurin nostamisen tavoi-
tetta.

»  KIRA-digin ldhtdkohtia taustoittaa alan toimijoiden aikaisempi yhteistyomalli RYM-
SHOK:issa, uudesta hankkeesta muotoutui monella tapaa vastakohta edelliselle yh-
teistyolle.

KIRA-digin keskeiseksi osaksi nostettu kokeiluhankkeiden kokonaisuus on linjassa hallitusohjelman
kokeilukulttuuria painotuksen kanssa. Kokeilukulttuurin hallitusohjelmassa saama painotus on
maailmanlaajuisesti vertailtuna poikkeuksellista. Lapdisevdssd tavoitteessa on haluttu yhdistéd
strateginen ohjaus ja ruohonjuuritason innovaatiot. Tadhdn haasteeseen myds KIRA-digi vastaa. 139
rahoitetussa kokeiluhankkeessa on testattu uusia ideoita aidossa ympdristdssd niin ettd saavutet-

tavat tulokset eivdt ole olleet useimmissa hankkeissa tdysin ennalta madritettyja.

KIRA-digi —hanketta taustoitti kokemus RYM-SHOK:ien toiminnasta, kdrkihankkeessa haluttiin
nyt kokeilla toisenlaista toimintamallia. Rakennetun ympdaristén strategisen huippuosaamisen kes-
kittymd (RYM- SHOK) oli yksi kuudesta 2000 luvun lopulla perustetuista, p&ddasiassa Tekesin ja alan
yritysten rahoittamista tutkimusorganisaatioista. Vuoden 2016 alas ajetun RYM:n jatkoksi tarvit-
tiin vudenlaista alan toimijoiden yhteistyémallia. KIRA-digin alkuvaiheet nojaavatkin vahvasti alan
yritysten, etujdrjestdjen ja muiden toimijoiden motivaatioon jatkaa yhteisty6étd vuudenlaisen organi-
soinnin parissa. KIRA-digi oli [dhtokohdiltaan ja toimintamalliltaan hyvin toisenlainen kuin alan toi-
mijoiden aikaisempi yhteistyd. Myds KIRA-digissd iso osa rahoituksesta koostui yritysten osuudesta.
Rahoituksen jakaminen ja projektien koko poikkeavat kuitenkin paljon aiemmasta yhteistystd. Toi-
nen merkittdva tdysin vusi ldhtdkohta oli YM:n ohjausvastuu. Tdmd mahdollisti alan ekosysteemien
kehittdmisen edellyttdmadn valtionhallinnon ohjauksen ja lainsddddnnén uvudistamisen vuoropuhe-

lun ja samanaikaisen kehittdmisen kokeiluhankkeiden kanssa.
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4.2 Tuki-instrumentin toimivuus ja tuen merkitys

Keskeiset havainnot

»  Kokeiluhankkeiden rahoitukselle oli vahva tarve, silla alalla ei ollut muita vastaavia ra-
hoitusinstrumentteja.

»  Rahoitus vauhditti tyypillisesti aiemmin tunnistettuihin tarpeisiin vastaavien kokeilu-
jen toteutusta. Kokeiluille oli aito tarve ja ndihin pddasiassa sitouduttiin hyvin.

Kokeilurahoitus paikkasi alan kehitysrahoituksessa " Padstdisiinké samaan lopputulokseen

ollutta vajetta. RYM-SHOK:in pddtyttyd Business esim. verotuilla? Néissd toisaalta on-
Finland (ent. Tekes) on osoittanut rahoitusta kira- gelma, ettd valuu vdérédn nurkkaan.”
alalle hyvin vahan. Mydskaan muita vastaavia,

aiemmat kehittdmisrahoitukset korvaavia instru- "Jos kokeilukulttuuri ei jatku, niin voi olla
mentteja ei ole ollut. Hyvin usein tarve kehitystydlle Jjopa kielteisid vaikutuksia. Miten saisi jat-
oli tunnistettu jo aiemmin, mutta sopivaa rahoi- kettua kokeilukulttuuria?”

tusta ei ollut saatavilla. Kuntien oman toiminnan

kehittdmisen resurssit ovat pienet. My6s kira-alan

yritysten tuotekehitysbudjetit ovat tunnetusti vahdiset. Alaa kehitetddn hankemuotoisesti, myods
yrityksissd. Kehitystyo sisdllytetddn yleensd asiakashankkeisiin. Digikehityksessd tadma on tois-
taiseksi olla hankalaa, koska yritykset ovat olleet hitaita tekemddn omaa tuotekehitystd edellaka-
vijanad. Yleinen ilmapiiri on ollut laajan kehitystason nousua odottava. Vain muutamat yritykset

ovat olleet huomattavan aktiivisia digikehityksen edistgjia toiminnassaan.

Hallinnoltaan poikkeuksellisen keveé&n rahoitusinstrumentti toimi pd&asiassa hyvin, kriteerit tds-
mentyivdt rahoituskierroksittain. Kokeiluhankkeiden rahoituksen Idhtékohta oli julkiselle hankkeelle
poikkeuksellinen, pyrkimyksend oli pitdd prosessi mahdollisimman yksinkertaisena. Hakukriteerit
selkeytyivat kierros kierrokselta kokemuksen kertyessd. Rahoituksen ottivat kevyen hakuprosessin
ilahtuneina vastaan. Koska hankehakemuksia oli niin paljon ja hakukierroksia neljd, oli prosessin ol-
tava myds rahoituksen myodntdjan ndkoékulmasta hallinnollisesti kevyt. Matalan kynnyksen rahoitus
ei johtanut kuitenkaan vaadrinkdyttsihin, muutamien rahoituksen saajien arveltiin kuitenkin hake-

neen rahoitusta hyvin pienelléd motiivilla ja kokeilumielella.

Kokeilutonni osoittautui hallinnollisesti liian raskaaksi. Kevyen ja kokeilemiseen kannustavaksi tar-
koitetun tuen maara oli niin pieni, ettei silld ollut vaikutuksia rahoitusta hakeneiden organisaatioi-
den toimintaan. Hallinnollinen tyd myéntdmisessd oli kuitenkin alkuodotusten vastaisesti yhtd suuri
kuin muissa kokeiluhankkeissa, mikd tekee siitd todellisuudessa maarddan verrattuna hyvin raskaan
tukimuodon. Arvioinnissa tarkastellussa esimerkkihankkeessa pieni rahoitus kuitenkin oli kannustin
kokeilutoimintaan, joskin varsinaiset tulokset ndkyvat vain yrityksen perustoiminnan kehittymi-

sessd. Kokeilutonneja mydnnettiin vain neljdlle hakijalle.
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Valtaosa kokeiluhankkeista olisi toteutettu ilman rahoitusta, tosin yleensd ajallisesti my&hemmin
ja / tai laajuudeltaan pienempénd. Erityisesti resursseja vaativa yhteisty6 olisi jadnyt useimmissa
kokeiluissa paljon vahdisemmdksi. Ja juuri yhteisty on usein ollut se tulosten ja vaikuttavuuden
kannalta keskeisin elementti. Se ettd kokeilut olisi toteutettu ilman rahoitusta jossain muodossa ja
aikataulussa, lisdd niiden hyédyntdmisen ja vaikuttavuuden todenndkdisyyttd, niille on ndhty aito

tarve.

Kira-alalle laajasti kohdennetut ma&drdllisesti pienet rahoitukset edistivat digikehityksen jalkautu-
mista, mutta kokeiluluontoisuus heikensi vaikuttavuutta. Kevyen raportoinnin ja kokeiluhankkeiden
tulosten levittdmisen seurauksena tulokset voivat jaada liian pistemaisiksi KIRA-digille asetettuihin
tavoitteisiin ndhden. Kokeilujen kokoa kasvattamalla ja madardad vahentdmalla olisi voitu saavuttaa
laaja-alaisempia yhteistyéhankkeita. Suuri hankekokonaisuus kuitenkin tuki digitaalisuuden eri nd-
kékulmien ja mahdollisuuksien nousemisen sekd hyvin laaja-alaisen osallistumisen. Jatkossa yksi
mahdollisuus laaja-alaisuuden turvaamiseksi mutta vaikuttavuuden kasvattamiseksi olisi malli
jossa rahoitus on sidottu kokeilun edistymiseen. Tdmd mahdollistaisi kokeilukuttuurin mukaisen
alun testausvaiheen. Taman jalkeen toimiviksi arvioidut kokeilut saisivat jatkorahoitusta varsinai-
seen pilotointiin tai kdyttédnottoon, sen tarpeiden mukaisesti. Vaiheittaisuus tukisi myds tulosten

levittdmistd.

4.3 Kokeiluhankkeiden tulokset ja hyédyt toteuttajalle

Keskeiset havainnot

»  Kokeiluhankkeet ovat mahdollistaneet uusien ratkaisujen kehitystd ja testausta, tosin
vain muutamat pilotit ovat haastaneet alan totuttuja ratkaisuja ja toimintamalleja.
Kokeilut ovatkin olleet tyypillisesti pistemdisid, ndiden tarkoituksena ei ole ollutkaan
uvudistaa alaa laaja-alaisesti

»  Tulokset vastaavat erityisesti KIRA-digin tavoitteita testata ja kokeilla erilaisia mal-
leja ja kehittdmispolkuja sekd vauhdittaa alan toimintatapojen muutosta. Liiketoimin-
nallisista hyddyistd on melko vahdn ndayttéd hankkeen aikana.

Kokeiluhankkeiden arvioinnissa on hyédynnetty raportin muiden Idhteiden lisdksi vuoden 2019

alussa laadittuja kokeiluhankkeiden teemoittaisia arviointeja. Raportit ovat keskenddan hyvin erilai-
sia, ja ne ovat arvioineet kokeiluhankkeita erilaisilla kriteereilld. Koska raportit ja niiden kdyttadmat
arviointikriteerit eivdt ole keskenddn vertailukelpoisia, kokeiluhankkeiden tuloksista ja vaikuttavuu-

desta ei voi vetdd lapileikkaavia johtopddtoksia.

Tdssa raportissa kokeiluhankkeet on jaoteltu kahdella eri tavalla: hankkeen sijoittuminen rakenne-
tun ympdriston elinkaareen, sekd tarkempi jakautuminen alateemoihin. Jaottelu on tehty KIRA-

digi-tiimin tekemdn kokeiluhankkeiden kokonaiskuvan pohjalta.
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Elinkaaren suhteen tarkasteltuna yleisin ko-
keiluhankkeiden kategoria oli kdytté ja ylla-
pito (kuva 3), 137:std kokeiluhankkeesta 55
liitttyessd siihen. Myds rakentamiseen sekd
suunnitteluun liittyvid hankkeita oli jonkin ver-
ran, maankdytoén hankkeiden osuuden jaa-

dessd vahdisemmaksi.

Yleisimmat kokeiluhankkeiden alateemat oli-
vat dlykkaat kiinteistét ja palvelualustat
(kuva 4). Myos suunnittelun automatisointi
sekd rakentamisen aikainen tiedonhallinta oli-
vat yleisid kategorioita. Kokeiluhankkeiden
joukossa oli myds verrattain paljon hankalasti
kategorisoitavia hankkeita.
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Kokeiluhankkeiden teemat rakennetun ympdriston
elinkaaren suhteen

éﬁ

«»

= Kaytto &yllapito = Suunnittelu Rakentaminen = Muut = Maankayttd
Kuva 3 Kokeiluhankkeiden teemat rakennetun ymdristén
elinkaaren mukaisesti.

Kokeiluhankkeiden teemat

20

Muut

16

Alykkaat kiinteistét

14

Palvelualustat

12

Suunnittelun automatisointi

Rakentamisen aikainen tiedonhallinta

12
11

Maankdytté

Kiinteisténvdlitys ja vuokraus

10

Kaupunkiympdristén mallinnus

Infra-alan tiedonhallinta

Elinkaaritiedon hallinta

Tuotetiedon hallinta ja urakkatarjoukset

Kuntien rakennetun ympdristén tiedonhallinta

Tietomallit ylldpidossa

Kuva 4 Kokeiluhankkeiden teemat sisdltStyypeittdin.

10 15 20

Jokainen KIRA-digin yli 130 kokeiluhankkeesta on raportoinut tuloksistaan, tyypillisimma&t tulokset

koskevat uutta tietoaq, palveluprototyyppejd, alustoja, ohjelmistoratkaisuja ja prosessikehitystd.

Hankkeita oli neljdssd kategoriassa: maankdyttd, suunnittelu, rakentaminen sekd kaytto & yllapito.

Ndaiden teemojen alla on ollut laaja skaala kehittdmisen kohteita. Keskeisin tulos on esimerkiksi tes-

tausalusta, jota voidaan hyédyntdd jatkossa. Tulosten pysyvyyttd on vaikea arvioida tdssé vai-

heessa, kun ei ole tietoa siitd, miten laajasti tekniset ratkaisut ja esimerkiksi yhteistydn toiminta-

mallit otetaan kdyttéon.

Rahoitetuista hankkeista 44 prosenttia jatkaa jollakin tapaa. Néma hankkeet ovat kerdnneet jat-

korahoitusta 21,6 miljoona euroaq, josta hieman yli puolet on yksityistd rahoitusta. Suurin rahoitusta
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saanut hanke oli Platform of Trust -hanke, joka yksi-
ndadn kerdsi 10 miljoonaa euroa. 32 prosenttia hank-
keista ei jatka ollenkaan, ja 4 prosenttia hankkeista
keskeytyi. Lisdksi noin 20 prosenttia hankkeista jat-

kotilanne oli raporttia kirjoittaessa vield avoinna.

Tulokset vastaavat erityisesti KIRA-digin tavoitteita
testata ja kokeilla erilaisia malleja ja kehitté&mispol-
kuja sekd vauhdittaa alan toimintatapojen muu-
tosta. Sen sijaan tavoitteista standardien ratkaisujen
sovittaminen kdytdntdéon ndkyy tuloksissa heikom-
min. Mainintoja sekd siitd, ettd on kehitetty myds to-
teuttajan sisdisid toimintamalleja, ja toisaalta ettei
kokeilu kehitd toteuttajan toimintaprosesseja. On ke-
hitetty toimintaprosesseja kuten esimerkiksi tiedon-

keruun prosesseja ja mittaamisen infraa.

Oman organisaation osaamisen kasvaminen on ollut

yksi tdrkeimmistd saavutetuista hyédyistd. KIRA-di-
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"Jos kokeilukulttuuri ei jatku, niin voi olla
jopa kielteisid vaikutuksia. Miten saisi jat-
kettua kokeilukulttuuria?”

"Panos osuu silloin parhaiten, kun ala on
jo valmis siihen, kriisin kynnykselld. Muu-
ten ala halvaa jatkaa kuten tdhédn men-

nessd.”

"Jatkossa kuntien yhteishankkeet olisivat
tdrkeitd."”

"Kokeilukulttuuri oli onnistunut koska
tédssd hyvin moni otti omistajuutta.”

"Toivottavasti kokeilujen jatkuvuuteen pa-
nostetaan ja niistd viestitddn. Velvoitta-
vuus viestintdd olisi ollut hyvd juttu.”

gin hankkeet ovat painottuneet teknologiaan, usein osaaminen vahvistuminen liittyy juuri spesifiin

teknologiaan (esim. tiedon sdilyminen, tiedonsiirron helpottuminen, tiedon vertailu ja analysointi).

Tyypillisend esimerkkind on rakennusvalvonnan arkiston jalostaminen asiakkaille sopivaksi.

Kokeiluhankkeissa on luotu uusia kumppanuuksia, yhteisty6 on ollut p&dtoteuttajan liséksi usein

tarkead myé6s kumppaneille. Juuri uusien kumppanuuksien luominen ja olemassa olevien syventd-

minen on ollut monelle kokeiluhankkeelle merkittdavin tulos. Rahoitus on mahdollistanut uvusien

kumppanuuksien etsimisen ja toteuttamisen. Kokeiluhankkeiden kumppanuudet ovat useissa ta-

pauksissa saaneet hyvin pienid osuuksia rahoituksesta (esim. 5 000 - 20 000 euroa), silti tdma

summa on voinut olla isolle yritykselle riittava tuki tai kannuste yhteistyén vaatiman tyépanoksen

osoittamiselle.

Liiketoiminnallisista hyédyistd on melko vdh&an ndyttéa hankkeen aikana. Kaupallistamiseen on

kiinnitetty kokeiluissa keskimadrin vahdn huomiota. Asiakas- tai kdyttdjarajapintoja ei isossa

osassa hankkeita ole ollut edes tarkoitus luoda, ratkaisujen kehitys on ollut niin alkuvaiheessa, tai

kyseessd on ollut esimerkiksi toimintamallin simulointi. Uuden liiketoiminnan syntymist&d useammin

on raportoitu olemassa olevan lilkketoiminnan vahvistumisesta. Uutta lilketoimintaa voi syntyd

esim. kun kokeilussa testattu ratkaisu kaupallistetaan. Témdn todenndkdisyydessd on kuitenkin

paljon riskejd ja ajanjakso on liian lyhyt sen toteamiseen.

Lahtékohtaisesti KIRA-digin rahoitus on tukenut hankkeiden toimintaa ja KIRA-digin tuki on tuot-

tanut tietoa esimerkiksi markkinoinnista. KIRA-digi on mahdollistanut kokeiluille nopean aikatau-

lun. KIRA-digi on tuonut kokeiluille uskottavuutta, mikd on edesauttanut kumppanien saamista ja

sitoutumista. Kansallinen hanke on my&s koettu kiinnostavaksi ja esimerkiksi hankkeen tyépajoihin
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on saatu runsaasti osallistujia. Esimerkiksi keskeisid alan toimijoita, kuten laitetoimittajia ja kiin-
teistdjen omistajia, on ollut hankkeessa edustettuna monipuolisesti eri ndkékulmineen. Talla tavalla
on voitu paremmin varmistaa muotoiltujen menetelmien kdyttokelpoisuus. Oppilaitosten ja yliopis-
tojen vdlinen yhteistyd on ollut hankkeissa (esim. talotekniikka, hyvinvointi, tietotekniikka) laaja-
alaista. Yhteistyo yritysten kanssa ja yritysten mukana oleminen on ollut oppilaitosten hankkeiden
onnistumisen kannalta merkittavada

Hydtyjen kirjo on hyvin laaja, kuten hankekokonaisuuden siséltékin, eiké tdstd voida tehda yksin-
kertaistavia pddtelmid. Seuraavassa on esimerkkejd tuloksista ja hyddyistd jaoteltuna rahoitusha-

kemuksen teemoittain:

Tietondkékulma: Tietondkokulma korostuu hankkeissa eniten ja esimerkiksi tiedon hyédyn-
tdminen aiempaa ennakoivammin. KIRA-alalla on saatu tietoa uusista ratkaisuista ja siitg,
miten esimerkiksi AR/VR-tekniikkaa ja loT:ta voidaan soveltaa liiketoimintaan. Monissa pilo-
teissa on luotu uusia ratkaisuja tiedon siirtdmiseen ja hyédyntdmiseen liittyen. Hankkeessa
on ollut keskeistd eri ladhteistd tulevan datan yhdistdminen, kokeilusta voi siirtyd dataa yri-
tyksen tietokantaan. Dataa on myds voitu kerdtd muista Idhteistd avoimia rajapintoja hyo-
dyntden.

Palvelunékékulma: Kokeiluissa on selvitetty ja kehitetty uusia palveluita, mutta vdhemman
on evidenssid palvelujen kaupallistamisesta. Tiedon hyédyntdminen on luonut pohjaa tule-
vaisuuden palveluille ja kehitetty pilotointiympdristé voi tukea uusien palveluiden synty-
mistd. Hankkeen opit voivat levitd uuden liiketoiminnan muodossa. Toisaalta on my&s esi-
merkki siitd, ettd on syntynyt uusia palveluita jdrjestéorganisaation sisdlle, mutta niitd ei ole
tarkoitus kaupallistaa.

Vakiointindkékulma: Vakioinnin ndkékulma vaihtelee eri hankkeissa (ks. myos edelld). Esi-
merkiksi liiketoimintaprosessia on virtaviivaistettu vakioidun tietomallin avulla. Esimerkiksi
vakioinnin pilotointiympdristé on tuonut esille tarpeita tiedon vakiointiin ja on voitu testata
eri jarjestelmien valistd tietojen siirtoa. Lisdksi kokeiluissa on edistetty esimerkiksi mittaus-
datan yhdenmukaista nimedmistd ja levitetty standardeja datan kokoamisessa ja yhdistd-
misessd. Tiedon vakiointi vaatii aikaa. Levitessddn hanke voi myds myéhemmin vaikuttaa

tiedon vakiointiin.

Asioiden/Esineiden Internet (loT) -ndkékulma: Kokeilujen kohteina ovat olleet lloT-ratkai-
sut, on esimerkiksi kehitetty loT-verkko ja tiedonkeruu jolla energian- ja vedenkulutuksesta
olisi mahdollista luoda tietoa my&s muihin rakennushankkeisiin. Lisdksi esimerkiksi standar-
dien testaamisella ja datan avaamisella on luotu pohjaa yhteentoimivuudelle, vakioinnille ja
edelleen loT:lle.

ToimintamallinGkékulma: Tuloksilla voi levitessddn olla vaikutusta esimerkiksi dlykkaiden
kiinteistdjen toimintamalleihin ja keskenddn keskustelemattomien jarjestelmien integroimi-
seen. Tdstd on esimerkking, ettd kehitetty konsepti voisi olla uusi toimintamalli Suomessa
(verkkopalvelun konsepti, jota ei ole otettu vield kdyttéon), pidemmalla aikavalilla tietojdar-

jestelmid ohjaamalla voidaan parantaa kira-alan tilatehokkuutta. Kehitetyt mallit vaativat
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menetelmien soveltamista, useiden osapuolten sitoutumista ja alan kdytdntodjen vudista-
mista. Toimintamallien muuttuminen lagjemmin edellyttdisi sitd, ettd tietojen yhteentoimi-

vuutta koordinoitaisiin, kdsitteistdd yhtendistettdisiin ja standardeja kehitettaisiin.

Energia- ja ilmastotavoitteiden ndkékulma: Kokeiluhankkeissa on esimerkkejd siitd kuinka

hyoédyntadmdalld mittausdataa ja optimoimalla energiankulutusta on voitu edistdd energia-

ja ilmastotavoitteiden saavuttamista. Esimerkiksi valaistusta ohjaamalla ja kdyttdéasteen

paremmalla tunnistamisella on pyritty energiatehokkuuteen, ennakoimalla energian- ja ve-
denkulutusta loT-jdrjestelmdan avulla on saavutettu kustannushyotyja tai kytkemalld loT-

jarjestelma kosteudenhallintaan on voitu sGdstdd energiaa ja vahentdd mittauskdynteja.

4.4 Kokeiluhankkeiden tulosten levittdminen ja hyddyntdminen lagjemmin

Keskeiset havainnot

»  Kokeilujen raportointi ja tulosviestintd ei ole ollut riittdvdn systemaattista, kokeilu-
hankkeita olisi voitu velvoittaa osallistumaan viestintddn ja tata tukeviin toimiin ny-
kyistd enemman. Nyt kokeiluilla itselladn ei juuri ole ollut tdhdn motivaatiota eikd re-
sursseja.

»  Yksittaisella hankkeella tai kokeilulla on ollut harvoin suoraa vaikutusta alan toiminta-
malleihin.

»  Vuorovaikutus yhteiskunnan muiden alojen kanssa vahvistaisi ratkaisujen tarveldhtoi-
syyttd ja toisi uusia ndkokulmia kira-alalle. Samoin muiden maiden ja alojen
benchmarkkaus voisi tuoda uusia ideoita digitalisaation mahdollisuuksista.

Tulosten hyédyntdmisestd laajemmin kira-alalla on toistaiseksi niukasti ndytt6d, osallistuneita
organisaatioita laajemman vaikuttavuuden saavuttamiseen vaikuttaa pilottien vastuuorganisaa-

tion tyyppi:

1. Yritykset eivdt yleensd halua jakaa liiketoimintaansa liittyvia tuloksia ja ratkaisuja. Kil-

pailuedun menettdmisen uhka on ymmadrrettdva vusia ratkaisuja kehitettdessa.

2. Oppilaitokset eivat ole tottuneet jakamaan tuloksia kuin tieteellisissa verkostoissa ja
julkaisuina. Esimerkiksi on julkaistu artikkeli ammattikorkeakoulun julkaisusarjassa, jul-
kaistu akateemisia artikkeleita ja diplomityd. Lisdksi on raportoitu siitd, ettd tavoit-

teena on julkaista tieteellisid artikkeleita vield hankekauden jalkeen.

3. Kunnat ja virastot levittavat tuloksia jossain madrin omissa rakennettua ympdaristod

koskevissa verkostoissaan. Tdma on ollut kuitenkin sattumanvaraista.
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Kokeilujen tuloksista on viestitty pddasiassa keskitetysti KIRA-digi-hankkeen viestint&ang, tulosten
levittdmistd olisi voitu vahvistaa merkittdvésti systemaattisilla raportointi-ja viestintdvaatimuk-
silla ja ottamalla kokeilut mukaan viestinndn suunnitteluun. Raportoinnin keveys on ollut tarkedd
kokeilurahoituksen kiinnostavuuden ja ketteryyden ndkékulmista. Tama on kuitenkin heikentdnyt
tulosten levittdmistd. Raportoinnin laatu vaihtelee yksityiskohtaisista pitkistd tuloskuvauksista hy-
vin ylimalkaisiin yhteenvetoihin. Hyva levittdmisen esimerkki julkishallinnossa on, ettd kokeilusta on
dokumentoitu julkiselle www.kokeilunpaikka.fi-sivulle, jolloin mm. alan muut toimijat voivat hyddyn-

taa tuloksia.

Yksittdiselld hankkeella tai kokeilulla on ollut harvoin suoraa vaikutusta alan toimintamalleihin.
Kokeilut olivat pddasiassa olemassa olevien palveluiden tai prosessien digitalisointia. Alaa muutta-
vat ratkaisut vaativat yleensd tatd radikaalimpia ndkékulmia. Tiedon standardisointia ja avaa-
mista kdsitelleilld kokeiluilla tulee todenndkdisesti olemaan laajaa vaikuttavuutta, samoin julkisen
sektorin esim. datan avoimuuteen, yhdistdmiseen ja hyddyntdmiseen liittyvilld hankkeilla on laaja-
alaista vaikuttavuutta. Yrityshankkeista muutamat haastavat nykyisid toimintatapoja. Toiminta-
tapojen tai tuotettujen ratkaisujen levidmistd on kuitenkin ldhes kaikissa tapauksissa vield mahdo-

tonta todentaa.

Kokeilujen toteutus tiedonhallinnan ja lainsddddnnén kanssa rinnakkain on ekosysteemisen kehit-
tadmisen edellytys. Hankkeeseen sisddnrakennettu lainsddddnnén ja, tiedonhallinnan kehittdmisen
vuoropuhelu kdytdnnon toteutuksen kanssa toi ndkyvdksi osien riippuvuuksia, mutta ei ehtinyt
hankkeen aikana realisoitua niin vahvoiksi tuloksiksi kuin pidemmalla aikavdalilla olisi mahdollista.

Vuoropuhelu olisikin tarkedd integroida kehittdmiseen myds jatkossa.

Kokeiluiden suunnitelmissa ja tuloksissa ei ole juuri mainintoja soveltamisesta muille aloille. Kira-
ala toimii vahvassa vuorovaikutuksessa yhteiskunnan muiden sektoreiden kanssa. Maata ei kaavoi-
teta eikd infraa ja taloja rakenneta itseisarvoisesti vaan aina jotain tarvetta varten. Todenndkoi-
sesti kokeilujen pieni euromddrdinen koko ja mddritetty tavoite ohjasivat vuorovaikutusta ja toteu-
tukset keskittyivat rajattuun ympdristéon. Hallinnonalarajojen ylittdminen olisi loppukdyttdjan na-
kokulmasta tdarkedd. Samoin kira-alalle saataisiin herdatteitd benchmarkkaamalla muiden yhteis-
kunnan sektoreiden digikehitystd. Yleisimmin kdytetty esimerkki on logistiikan MaaS-kehitys, joka

vaatii datan avaamista ja virtaamista perinteisid rajoja rikkoen.

Seuraavaksi on esitelty case-kuvauksina kolme kokeiluhanketta. Hankkeiden valinnassa hyédynnet-
tiin teemakohtaisia raportteja seulomalla raporttien laatijoiden vaikuttavimmiksi arvioimat hank-
keet. Ndistd hankkeista tahdn raporttiin valittiin kolme erilaista ja alan uudistamisen kannalta po-

tentiaalista hanketta.
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CASE: Blok

Lahtokohta: Kiinteistonvalityspalvelut ovat tdhdn mennessad olleet varsin perinteisid asiantuntijapal-

veluita, joita ovat madrittdneet vahdinen digitalisaatio ja korkeat valityspalkkiot.

Blok sai alkunsa, kun asuntoaan myynyt perustaja havahtui kiinteisténvdlitysalan vanhakantaisiin toi-

mintatapoihin ja korkeaan valityspalkkioon.

Tavoite: Blok on valtamediassakin esilld ollut yritys, joka pyrkii automatisoimaan ja tehostamaan kiin-
teistdnvalitystd. Ideana on, ettd automaatiota ja tekodlyd hyédyntdmdalld saadaan yhdistettyd osta-
jat ja myyjat tehokkaammin ja edullisemmin. Toimintamallissa ei ole varsinaista kiinteisténvalittajaq,
vaan asiakas itse jarjestdd asunnon ndytot, teknologian hoitaessa myynti- ja paperitydn. Asunnon

myynti Blokin kautta maksaa asiakkaalle 0,75% kauppahinnasta.

Hankkeessa testattiin palvelua kuluttajilla ja kerdttiin tietoa asunnon myyjien tarpeista. Lisdksi tavoit-
teena oli toteuttaa joitakin asuntokauppoja. Hankkeen aikana myytiin 22 asuntoaq, ja siind rakennettiin

verkkopalvelu, jossa tarjouksia voi jattaad ja niihin vastata séhkdisesti.

Vaikuttavuus: Vaikka yritys ja hanke onkin nuori, sen katsotaan jo ravistelleen kiinteisténvdlitystoi-
mialaa. Blok on herattanyt toimialan keskustelemaan vudistumisesta sekd digitalisaation roolista

siind. Talla hetkella Blok toimii Suomessa, ja sen tavoitteena on laajentua muualle Pohjoismaihin.

CASE: Tuotetiedon tietomallipohjainen hyédyntéminen hankkeen suunnittelu- ja rakentamisvai-
heessa

Lahtékohta: Tdhdn mennessd rakennustuotetietoja on hyddynnetty varsin vahdn. Tietomalleihin pe-
rustuva digitaalinen tuotetieto mahdollistaisi muun muassa elinkaaren ja asuntojen rakennusmateri-
aalien ja niiden ympdristévaikutusten arvioinnin helpottamisen, ja sitd kautta myds korkean ympdris-
toluokituksen.

Tavoite: Bonavan hankkeessa pyrittiin saamaan rakennusten digitaalinen tuotetieto kdytté6n jo suun-
nittelu- ja rakennusvaiheessa. Hankkeessa tuotettiin Autodesk Revit -mallinnusohjelmaan lisGosa,

jonka avulla tuotetiedot voidaan liittdd rakennuksen tietomalliin.

Vaikuttavuus: Tuotetietojen integroinnilla helpotetaan myds esimerkiksi huoltoaineiston ja tuoteselos-
teiden hallintaa. Huoltaminen ja varaosien tilaaminen helpottuvat, kun tuotetiedot ovat hallinnassa,
joten tuotetietojen integroinnilla helpotetaan ylldpidon kustannusten arviointia ja lisatdan kustannus-
tehokkuutta.
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CASE: Platform of Trust

Lahtokohta: Sen lisdksi ettd kira-ala on yleisesti ottaen siiloutunut, mydskddn data ei virtaa sujuvasti
alan eri toimijoiden ja arvoketjujen osapuolten vdlilld. Dataa ei hyédynnetd ihanteellisella tavalla, silla
dataa ei ole riittdvdsti, sen laatu on heikkoa tai se on siiloutunutta. Yritykset eivat myodskddan ole ha-

lukkaita avaamaan dataansa yksipuolisesti.

Tavoite: Platform of Trust on Suomen Tilagjavastuun luoma avoimuuteen perustuva alusta, jossa eri
toimijat voivat kehittdd palvelujaan. Alusta toimii kaksisuuntaisesti, eli jokainen toimija niin hyédyntad
kuin rikastaakin alustalla olevaa dataa. Hankkeessa pyritddnkin yhdistdémadn datan tarjoajat sekd ap-

plikaatioiden kehittdjat ja tuottajat.

Hankkeen tavoitteena oli sujuvoittaa datan liikkkumista kira-alalla, edistdd loT-datan virtausta ja kdy-
tettdvyyttd kira-alan tietomalleissa sekd testata skaalautuvaa loT-dataoperaattorimallia. Tuloksina

oli muun muassa loT-palvelualusta.

Vaikuttavuus: Alustatalous on kira-alla vield varsin pienimuotoista, ja Platform of Trustin kaltaisessa

hankkeessa toimiminen vaatii yrityksiltd vudenlaisia toimintatapoja ja jopa uusia lilkketoimintamalleja.
Datan avaaminen mahdollistaa muun muassa tekodlyn hyddyntdmisen ja uusien palvelujen tuottami-
sen. Hankkeen jatkokehitykselld voidaankin saada aikaiseksi merkittavéad toimintakulttuurin muutosta

kira-alalle, ja hanke onkin saanut 10 miljoonaa euroa lisdrahoitusta.
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5 Viestinta

Tassda luvussa arvioidaan hankkeen viestinndn toimien onnistumista sekd vies-
tinndn toimien tukea tavoitteiden saavuttamiselle. Lisdksi tarkastellaan
hankkeen ndkyvyyttd sekd sen synnyttadmid mielikuvia.

5.1 Viestinndn onnistuminen

Keskeiset havainnot

»  Viestintdd on toteutettu aktiivisesti ja viestinndn toimia pidetddn oikean suuntaisina.

»  Erityisesti sosiaalisen median viestintd on ollut hyvdd ja tehokasta ja tavoittanut hy-
vin yrityksid.

»  Hankkeen viestintd on ollut ndkyvad kira-alan sisdlld ja tavoittanut alan toimijoita hy-
vin, sen sijaan muiden alojen toimijoita on tavoitettu heikommin.

Hankkeen viestinta

KIRA-digi-hankkeen viestinndn linjaukset on mddritetty yhteisty6ssé hankkeen keskeisten kira-
alan organisaatioiden kanssa. Hankkeen viestintdryhmdssa ovat olleet hankkeen digipadllikks, ym-
pdristéministeridn viestintd, KIRA-foorumi, Rakennusteollisuus RT, Rakli ry ja Rakennustieto sekda
ulkopuolisen viestintdkumppanin edustaja. Hankkeen alkuvaiheessa ulkoisena viestintdkumppanina
on toiminut Hill + Knowlton —viestintdtoimista ja alkuvuodesta 2018 eteenpdin viestintdtoimisto
Kaiku Helsinki. Viestintaryhma on syksylld 2016 yhdessad linjannut hankkeen pddviesteja sekd kes-

keisimpid kohderyhmia.

Iso osa viestinndstd on ulkoisen kumppanin toteuttamaa, tdmda on mahdollistanut monikanavai-
suuden ja ndkyvyyden. Kdytdnnon toteutuksesta ovat vastanneet erityisesti digipadllikkd sekd ul-
koinen viestintdkumppani. Viestintdtoimistolla on ollut vastuu viestintdsuunnitelman toteutuksesta
ja sisdltdjen tuottamisesta. Hankkeen mediapuhehenkilénd on kuitenkin toiminut digipddllikkd, jota
viestintdtoimisto on sddnndllisesti konsultoinut. Viestintdd ovat tukeneet moniammatilliset resurs-
sit ja ulkoisen konsultin rooli on ndhty merkittdvadnd. Viestintdd on suunnitelman mukaisesti toteu-
tettu muun muassa hankkeen nettisivujen, sosiaalisten median kanavien, tiedotteiden, uutiskirjei-

den, videoiden ja mediahaastatteluiden kautta.
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Tapahtumat ovat korostuneet keskeisend tapana viestid tu-
loksista ja tavoittaa toimijoita. Sidosryhmdt nostavat ta-
pahtumat esiin hankkeen erityisend onnistumisena: varsinkin
360-tapahtumat ovat tavoittaneet valtionhallinnon hank-
keeksi poikkeuksellisen kattavasti alan toimijoita, tarjonneet
mahdollisuuden verkostoitua sekd kuulla tuloksista sekd

kdynnissd olevista toimista.

Hankeorganisaation viestint&d on erityisesti sosiaalisessa
mediassa pidetty poikkeuksellisen aktiivisena ja ansiok-
kaana. Sidosryhmat arvioivat erityisesti hankehenkil6ston
viestintdtoimien olleen erittdin runsaita kdytettdvissd ollei-
siin henkildresursseihin ndhden. Viestinnan toimien ndhdadn
myds olevan oikean suuntaisia alan toimijoiden tavoittami-
seen. Lisdksi hankkeen verkostomaisen toteutustavan vuoksi
keskeisia toimijoiden tavoittaminen ei ole jaGdnyt vain viestin-
ndn toimien varaan, vaan keskeisid toimijoita on sitoutettu
aktiivisesti mukaan toimintaan ja viestimddn itse omissa ver-

kostoissaan.

Hanke on nostanut valikoitujen kokeiluhankkeiden tuloksia,
mutta kokeiluhankkeiden oma viestinta on ollut niukkaa ja
riippunut taustaorganisaatiosta. Yritysvetoisilla hankkeilla ei
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"Koko ajan parantunut hanke-
kauden aikana: tilaisuudet ja nii-
den livestriimaus. Tosi innostavia
tilaisuuksia, ndmd tukeneet hyvin

viestintdd."”

"Viestinndlle kiitettdvd arvosana,
erityisesti digi-viestintd on ollut
nopeaa ja monipuolista. Poik-
keuksellisen hyvdd, jos vertaa

muihin hankkeisiin.”

"On tavoittanut KIRA-alan toimi-
joita hyvin, erityisesti jo digi-us-
kossa olevia. Mutta kuinkahan

hyvin on tavoittanut muita?”

"Sana orgaaninen kuvaa kv-vies-
tintdd hyvin: ollut védhdén kokeilua.
Jatkossa kv-viestintdd tulisi

suunnitella paremmin.”

ollut resursseja eikd intressejd tulosten levittdmiseen. Yritykset itse arvioivat, ettd tulosviestintdda

tulisi tehdd koordinoivan organisaation toimesta, vaylind esimerkiksi alan media ja seminaarit. Kor-
keakouluvetoiset hankkeet puolestaan ovat viestineet erityisesti tutkimusmaailman sisalld, mutta
tulosten popularisointiin ei juuri ole panostettu. Esimerkkeja korkeakoulujen julkaisuista ovat olleet

opinndytetyot ja tieteelliset artikkelit.

Kokeiluhankkeita tulisi kannustaaq, ohjata ja tukea viestimdén tuloksistaan myés hankekauden jal-
keen. Kokeiluhankkeiden velvoittaminen viestintadn lisdisi ndkyvyyttd ja auttaisi tavoittamaan eri

kohderyhmid ottaen huomioon kokeilujen taustaorganisaatioiden kirjon. Kokeiluhankkeiden pieneh-
kot rahoitussummat huomioiden viestintadn liittyvat vaatimukset eivat voi olla kovin raskaita, vaan

esimerkiksi kiinnostavimpien tulosten esiin tuomista kerran tai kaksi kokeilukauden aikana.

Viestinndn ndkyvyys kira-alalla ja alan ulkopuolella

Hankkeen viestintd on ollut ndkyvad kira-alan sisdlld ja tavoittanut alan toimijoita hyvin. Seka
hankkeeseen tiiviisti kytkeytyvat tahot, ettd sidosryhmdat arvioivat hankkeen tavoittaneen alan toi-
mijoita laajasti, mikd on itsessddn hyva suoritus ottaen huomioon alan pirstaleisuuden. Erityisen

hyvin viestinndlld on tavoitettu alan yrityksiq, jarjestdja ja liittoja.
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Kuntakyselyn perusteella KIRA-digi on ollut kuitenkin varsin heikosti tunnettu kunnissa. Kyselyyn
vastasi 64 kunnan edustaja, joista vain 6 prosenttia arvioi tuntevansa KIRA-digi-hankkeen hyvin.
Vastaajat edustivat pddsadntdisesti kunnan kaavoitusta tai rakennusvalvontaa. Kuntia on onnis-
tuttu tavoittamaan lahinnd tapahtumien ja seminaarien kautta, silla yli 40 prosenttia kyselyn vas-
tadgjista kertoo kuulleensa hankkeesta tapahtumissa. Lisdksi melko hyvin ovat tavoittaneet tiedot-
teet ja sdhkdpostiviestintd, kun taas hankkeen verkkosivut ovat jadneet vieraammiksi. Myoskadn
hankkeen aktiivinen some-viestintd ei vaikuta tavoittaneen kuntayleiség, silld vain yksi vastaaja

kertoo kuulleensa hankkeesta Twitterissa.

Kuinka hyvin tunnet KIRA-digi-hankkeen? (N = 64)

I o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Erittdin heikosti Heikosti En heikosti enkd hyvin Hyvin B Erittdin hyvin

Kuva 5 KIRA-digin tunnettuus kunnissa

Muiden alojen tavoittaminen on jadnyt heikoksi sekd haastatteluarvioiden ettd media-analyysien
valossa. Esimerkiksi printtimediaosumat painottuvat vahvasti kira-alan julkaisuihin kuten Raken-
nuslehteen, Kiinteistélehteen tai Talotekniikkalehteen. Osumia on ollut my&s kansallisissa valtame-
dioissa mutta melko niukasti, mikd heijastuu myds mediaosumien tavoittavuuteen: keskimadrin
KIRA-digid kdsittelevat medicosumat ovat tavoittaneet noin 32 000 henkil6d vuonna 2018 Meltwa-
terin mediaseuranta-aineiston valossa. On kuitenkin huomattava, ettd jalkikdteen tehtyyn media-
analyysiin liittyy aina epdvarmuuksia erityisesti lukujen osalta ja tdmdan vuoksi hankkeen alkuvuo-
sien osalta lukuja ei ole tarkasteltu lainkaan. Yksittdiset kokeiluhankkeet ovat saaneet ndkyvyytta

alueellisissa medioissa.

Haastatteluiden ja mediaosumien valossa viestinndn tehokkaimmat toimet ovat painottuneet so-
siaalisen median kanaviin. Haastatellut sidosryhmien edustajat arvioivat sosiaalisen median vies-
tintdtoimien onnistuneen erityisen hyvin, mutta hyvdana pidetddn myoés hankkeen ndkyvyyttd erityi-
sesti kira-alan lehdissd. Esimerkiksi vuonna 2018 KIRA-digi-hanke on esiintynyt printtimedioissa
noin 150 kertaa, kun taas sosiaalisen median kanavissa, erityisesti Twitterissd, hanke on mainittu
yli 3000 kertaa. Erityisesti sosiaalisen median osumissa ndkyy hankkeen ja digip&dllikon oma aktiivi-
suus viestinndn tuottamisessa: sosiaalisen median osumista ldhes 700 osumaa on hankkeen itsensd
tuottamia. Luvut havainnollistavat viestinndn tavoittavuutta ja kokonaiskuvaa, mutta on huomat-
tava, ettd printtimedian ja sosiaalisen median luvut eivdt ole verrannollisia, silld osumat eri medi-

oissa syntyvat eri logiikalla.

Hanke on saanut niukasti kansainvdlistd ndkyvyyttda. Printtiosumia on yksittdisid, mutta sosiaali-

sessa mediassa ndkyvyyttd on ollut jonkin verran muun muassa uvudelleen twiittauksina. Toisaalta
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viestinndn panostukset englanninkielisen materiaalin tuottamiseen ja muuhun viestintddn ovat ol-

leet melko pienid, painopiste viestinndssd on ollut vahvasti suomenkielisen yleisén tavoittamisessa.

Keskeisten toimijoiden mielikuva hankkeesta

Viestintd on onnistunut luomaan positiivista mielikuvaa kira-
alasta. Viestintd on vahvistanut kuvaa uvudistuvasta alasta ja
luonut positiivista ilmapiirid. Lisdksi hankkeen aktiivinen some-
viestintd on luonut itseddn ruokkivan ilmidn, joka on lisdnnyt
teemojen ndkyvyyttd. Myds mediaosumat ovat pddsadantaoi-
sesti sdvyltddn positiivisia ja niissd tuodaan esiin esimerkiksi
yksittdisten kokeilujen muutospotentiaalia bisneksen tai pa-

remman arjen ndkokulmista.

N&kemykset viestinndn roolista ja onnistumisesta ovat pysy-
neet melko samanlaisina l&pi kérkihankekauden. Viestintda on
arvioitu myds hankkeen vdliarvioinneissa vuosina 2017 ja 2018,
jolloin sidosryhmat ovat arvioineet viestinndn olleen aktiivista
ja tavoittaneen keskeiset kira-alan toimijat hyvin. Vdaliarvioin-
neissa nousee kuitenkin toive vahvemmasta panostuksesta
suureen yleiséon ja pdattdjiin kohdistuvasta viestinndstd, mi-

hin ei ole loppukaudella onnistuttu vastaamaan.

"Mielikuva on positiivinen, sel-
lainen hyvd péhind. Nédkyvyys
on ollut Idpi hankekauden posi-
tiivista tai védhintddn neutraa-
lia.”

“lhan positiivinen, mutta ehkd
oliisommat odotukset, jéi pal-
jon tekemdttd. Erityisesti tie-
donhallinnan saralla. Saatiinko

pysyvdd muutosta aikaiseksi?”

“Vaatimaton nédkyvyys. Ei kau-

heasti hehkutettu tai I6ytynyt.”

Kuntien edustajat suhtautuvat KIRA-digi-hankkeeseen kyselyn valossa positiivisesti, mutta epdile-

vdt sen olevan kaukana kuntien arjesta. Kunnat ovat erityisen kiinnostuneita tiedonhallinnan ja

harmonisoinnin kokonaisuuden edistdmisestd, mutta olisivat toivoneet tiiviimpdad viestintdd seka

konkreettisempaa tekemistd aiheeseen liittyen. KIRA-digin tavoitteita ja toimintaa pidetadn kui-

tenkin oikeansuuntaisina.

5.2 Viestinndn merkitys ja tuki KIRA-digille

Keskeiset havainnot

»  Viestintd on tukenut hankkeen tavoitteiden saavuttamista ja tukenut yhteisén synty-
mistd hankkeen ympadrille sekd lisannyt tiedonkulkua ja vaihtoa.

»  Laajemman vaikuttavuuden varmistamiseksi jatkossa olisi hyvd sitouttaa keskeiset

sidosryhmat viestim@dan entistd enemman itse.

»  Lisdksi viestinndn toimissa sekd muussa sidosryhmdatydssd panostaa laaja-alaiseen
tavoittavuuteen ja sitouttaa myds muiden alojen toimijoita muutokseen
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Viestintd on tukenut hankkeen onnistumista. Keskeiset sidosryhmat arvioivat, ettd aktiivinen vies-
tintd on tukenut yhteison syntymistd hankkeen ympdrille sekd lisdnnyt tiedonkulkua ja vaihtoa.
Viestinndn tdrkeimpid tehtdvid on ollut lisatd ja yllapitdd positiivista ilmapiiria hankkeen ympdrilla.
Lisaksi viestinndn toimet ovat olleet osaltaan muuttamassa asenneilmapiirid avoimemmaksi ja
keskustelevammaksi. Keskeisten sidosryhmien mukaan kira-alan haasteena on ollut kulttuuri, jossa
tuloksia ei jaeta muiden toimijoiden kanssa.

Toisaalta viestinndn toimien merkitystd on osittain vaikeaa erottaa: merkittdvd osa kira-alan toi-
mijoista on kytkeytynyt jollain tavalla hankkeeseen, minkd vuoksi myds epdvirallinen tiedonkulku

toimijoiden valilla on ollut aktiivista.

Jatkossa olisi hyvd sitouttaa keskeiset sidosryhmét viestimddén entistd enemman itse: toimijoiden
tavoittaminen ei riitd, vaan esimerkiksi liitot ja jarjestot tulisi aktiivisesti saada viestimadn tulok-
sista ja tavoitteista omissa kanavissaan. Tdma vaatii kuitenkin huomattavasti nykyistd suurempaa
panostusta viestinndn resursseihin, jotta eri sidosryhmille voidaan tuottaa heiddn kohderyhmidan
palvelevaa sisaltda.

Laagjemman muutoksen aikaan saamiseksi tulisi viestinndn toimissa sek& muussa sidosryhmda-
ty6ssa panostaa laaja-alaiseen tavoittavuuteen ja sitouttaa my6s muiden alojen toimijoita muu-
tokseen. Tadma olisi tdrkedd esimerkiksi uusien kumppanuuksien syntymisen sekd viimeisimman tek-
nologian hyddyntdmisen kannalta. Lisdksi viestinndssad olisi hyvd panostaa nykyistd vahvemmin

kansainvalisyyteen — uudet ratkaisut ja teknologiat eivdt ole paikallisia.
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6 KIRA-digi-hankkeen alustavat
vaikutukset kira-alalle

Tassa luvussa tarkastellaan KIRA-digi-hankkeen tunnistettavissa olevia sekd
ennakoitavia vaikutuksia kiinteisto- ja rakennusalalle.

6.1 Tunnistettavissa olevat vaikutukset

Keskeiset havainnot

»  KIRA-digi-hankkeen merkittdvimpdnd vaikutuksena pidetddn alalle aciempaa merkit-
tavasti lagjemman ja tiiviimmadn yhteistydn syntymistd eri toimijoiden valillg, tama
luo edellytyksid jatkotydlle ja dataan perustuvalle kehitystydlle ja liiketoiminnalle
yleensdkin.

»  Kokeiluhankkeiden vaikutuksissa korostuivat tiedon ja osaamisen kasvu toteuttajaor-
ganisaatioissa sekd vusien yhteistydkumppaneiden ja asiakkaiden saaminen.

»  Luodut yhdenmukaiset standardit ja termit ovat edellytyksid datan jakamiselle ja
hyédyntdmiselle.

KIRA-digin hankkeen padtyttyd vasta vuodenvaihteessa 2018-2019 ja joidenkin kokeiluhankkeiden
ollessa edelleen kdynnissd on arvioinnin tekohetkelld toteutuneiden vaikutusten arviointi ennenai-
kaista. Tunnistetut vaikutukset liittyvatkin toistaiseksi enimmdakseen toimintatapoihin ja ajattelu-
tavan muutoksiin. Varsinaiset vudenlaisista toimintatavoista seuraavat vaikutukset ja niiden to-

teutuminen ovat vasta edessd.

Tunnistetut vaikutukset ja ndiden edellytykset

Arvioinnin aikana kuullut, erityisesti KIRA-digi-hankkeessa tavalla tai toisella mukana olleet tahot,
pitivat merkittdvimpdnd vaikutuksena yhteistydn syntymistd eri toimijoiden vdlilla. KIRA-digi-
hanke yhdisti julkisen ja yksityisen sektorin samaan hankkeeseen. Eri toimijoiden valilld on syntynyt

vuoropuhelua KIRA-digin elinten, kuten strategisen johtoryhmdan ja ohjausryhman kautta, silla
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ndissd on ollut kattava edustus eri toimijoista. Kokeilujen ja
osahankkeiden kautta on syntynyt yhteisty6td eri kokois-
ten toimijoiden sekd yritysten, julkisen sektorin ja tutkimus-
laitosten vdlilla. KIRA-digin toteutuksen vahvuuksina voi-
daan pitdd sitd, ettd hyvin pienelldkin rahallisella panok-
sella on ollut mahdollista tehdd kokeiluja sekd sitd, ettd ra-
hoituksen hakeminen oli verrattain kevyt prosessi. KIRA-di-
gin ndhtiin tayttdneen tyhjién, silld vastaavaa rahoitusta ei
ennen KIRA-digid ollut saatavilla. Tdllaisen innovaatiotoi-
minnan mahdollistaminen on luonut eri toimijoille yhteisen
ympdristdn kehittdd aktiivisesti jotain uutta. KIRA-digin
toisena tdrkednd vaikutuksena ndhtiinkin alan toiminta-
kulttuurin vudistaminen - KIRA-digin ndhtiin uudistaneen
kiinteistd- ja rakennusalan vanhanaikaisia toimintatapoja,
tuoneen tervetullutta "pohindd"” alalle ja sitd kautta paran-

taneen alan toimijoiden itseluottamusta.

Kokeiluhankkeiden vaikutuksissa korostuivat tiedon ja
osaamisen kasvu toteuttajaorganisaatioissa sekd uvusien
yhteisty6kumppaneiden ja asiakkaiden saaminen. Valta-
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"Voi olla, ettd isoimmat vaikutukset
olivatkin kulttuurisia, silloin tdlld voi
olla isokin vaikutus. Jos kokeilukult-
tuuri ei jatku, niin voi olla jopa kiel-
teisid vaikutuksia. Miten saisi jat-
kettua kokeilukulttuuria?”

"Vaikutusten varmistaminen: voisi
poimia parhaita hankkeita ja ha-
vainnollistaa viestinndlld niitd ken-
tédn mobilisoimiseksi. Ja miettid
mitkd hankkeet kiireellisimpid jat-
kaa”

"Erittdin tdrkedd ettd saataisi oi-
keat ihmiset kiinnostumaan. On itse
vienyt paria casea eteenpdin. Kun-
takentdn ongelma, ettd kaikki ke-
hittdd samaa asiaa eri tahtiin”

osa yritysten kokeiluista on kehittdnyt yritysten omaa toimintaa. Taloudellisia vaikutuksia ja ajan-

sddstda voi syntyd, kun esimerkiksi kiinteistokaupan prosessit tehostuvat ja selkiytyvat. Kokeilu-

hankkeilla on vahvistettu olemassa olevaa liiketoimintaa, mutta suorista liiketoiminnallisista hyo-

dyistd on toistaiseksi vihemmadn nayttod. Viennin lisGdntymisestd ei juuri ole evidenssia. Uutta lii-
ketoimintaa ja vientid voi kuitenkin syntyd pitkalla aikavalilld. Kokeiluhankkeilla ja osahankkeilla on
ollut myds vaikutusta alan sanastojen ja termistdjen yhdenmukaistumiseen. Lisdksi KIRA-digi-
hanke on vaikuttanut siihen, ettd digitalisaation teemaan kiinnitetddn ympdristdoministerion sisalla
aiempaa enemmadn huomiota, ja ettd teema painottuu aiempaa useamman virkamiehen tydnku-
vassa. Digitalisaatio muodostaa maankdytts- ja rakennuslain kokonaisuudistuksessa oman osa-

alueen, joka olisi ilman KIRA-digid voinut ministerion oman arvion mukaan jaddd puuttumaan.

Julkisen sektori, erityisesti kuntien nykyist& vahvempi integrointi tulosten jalkauttamiseen lisdisi
toimenpiteiden vaikuttavuutta. Kunnilla on merkittdava rooli tiedonhallinnan harmonisoinnissa, silla
suuri osa rakennetun ympdriston tiedosta syntyy kuntien yhdyskuntarakentamisen prosessissa
(mm. maankdytdn suunnittelu ja kaavoitus, yhdyskuntatekniikan suunnittelu ja toteutus, rakenta-
misen valvonta, ympdristénsuojelu, tonttien luovutus ja kiinteistdjen verotus). Siten kunnilla on hal-
lussaan merkittavd osa rakennetun ympdriston tiedosta ja kuntien ratkaisut tiedon jakamisesta ja

tiedon digitalisoimisesta vaikuttavat myds muihin toimijoihin.

Kevadalla 2019 kunnille tehty kysely vahvistaa muun aineiston tuomaa ndkemystd siitd, ettd hank-
keen tunnettuus kunnissa on melko heikkoa. Tarvetta digitalisoimiselle kuitenkin nahdddan, noin
kaksi kolmasosaa vastaajakunnista piti kyselyssd mainittuja KIRA-digin tavoitteita tarkoituksen-

mukaisina.
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Ovatko hankkeen tavoitteet tarkoituksenmukaisia? (N = 56)

7% 23% 66%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Eilainkaan tarkoituksenmukaisia B Hieman tarkoituksenmukaisia
Jonkin verran tarkoituksenmukaisia Tarkoituksenmukaisia

B Erittdin tarkoituksenmukaisia

Kuva 6 Kuntien arvio tavoitteiden tarkoituksenmukaisuudesta.

Kunnat pitavat luontevasti maankdyttéon ja rakennus- ja kulttuuriympdristétiedon avoimuutta na-
kyvimpind toimina. Tosin vain hyvin pieni osa kunnista kertoo osallistuneensa kehittdmiseen tai
hyoédyntdneensad tuloksia (kuva. Tdma on tdysin linjassa osallistuneiden kuntien m&adrdn kanssa,

kuntia oli mukana vain muutama.

Mitka seuraavista ovat mielestdsi KIRA-digi-hankkeen keskeisimmdat tavoitteet
kuntandkékulmasta? (Valitse niin monta kuin haluat) (N = 63)

Tietojdrjestelmien yhteensopivuuden edistaminen [INNIEGN 59%
Uusien tietovdylien rakentaminen tiedon... NN 49%
Uudenlaisten toimintatapojen synnyttdminen D 46%
Uusien rajapintojen avaaminen [NNIIEGNNN 41%
Uusien innovaatioiden syntyminen [NNNEGGE 32%
Digitalisaatiota hidastavien saadosten... [INIEGNNGEE 25%
Lainsadddnndn muuttaminen mahdollistamaan... [INEG 17%
Uuden lilketoiminnan syntyminen NG 14%
Muu, mika? [ 10%

Kuva 7 Kuntien ndkemys KIRA-digin keskeisimmistd tavoitteista.
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Miten KIRA-digin toimenpiteet ovat ndkyneet kunnassanne? (N = 31-34)

Maankdyttépaatésten digitalisoiminen
Rakennustieto- ja kulttuuriympdristdieto avoimeksi
KIRA-digin rahoittamat kokeiluhankkeet
Rakennetun ympadristén kokonaisarkkitehtuurin...
Rakennetun ympdristdn standardisointi 0% 47 % 9
Lakiklinikka 6% 34% 9%
KIRA-sanaston standardisointi
Rakennusluokitin 68% 26% 6

Rakennetun ympdristdn ekosysteemikuvaus 69% 31%
Kiinteistdsijoittamisen ja -johtamisen yhteinen... /7% 19% 39

H En ole kuullut enkd hydédyntdnyt B Olen kuullut B Olen hyédyntdnyt tai osallistunut kehittdmiseen

Kuva 8 Kuntien ndkemys KIRA-digin toimenpiteiden toteutuksesta.

Kuntasektorin mukaan saaminen ja innostaminen kiinteistd- ja rakennusalan digitalisointiin on siis
hyvin ratkaisevassa asemassa vaikuttavuuden ja hydtyjen syntymisen kannalta. Kuntien tilanteet
resurssien ja osaamisen suhteen vaihtelevat laajasti. Erityisesti pienissd kunnissa ei ole riittavasti
osaamista digitalisaation mahdollisuuksien strategiseen suunnitteluun ja kdytdnndn toteutukseen.
Isoissa kaupungeissa taas rakennetun ympdriston vastuut jakaantuvat eri yksididen alle, naita 1a-
pdisevdt toimet haastavat johtamista. Kuntiin ja niilden mahdollisuuksiin hyédyntad tehtyd tyota
tulisi jatkossa kiinnittad erityistd huomiota.

Vaikutusten levittdminen ja vahvistaminen

Vaikutusten ensimmdisend edellytyksend on, ettd vield kesken olevat kokeilu- ja osahankkeet saa-
tetaan loppuun. Siltd osin, kun kokeiluhankkeissa on kehitetty ensimmaisid prototyyppejd, edellyt-
tad vaikutusten levittdminen ja vahvistaminen jatkokehittédmistd ja kaupallistamista, mikd puoles-
taan tarkoittaa, ettd eri toimijoiden valistd yhteistyotd tarvitaan myds jatkossa (mm. ansaintalo-
giikan ja arvon jakautuminen mukana olevien toimijoiden kesken). Ratkaisujen kaupallistamisen ja
viennin aloittamisen edellytyksend on, ettd panostetaan taloudellisesti markkinointiin ja alustan
kehittadmiseen. Kaupallistamisessa tarvitaan myds palvelun tarjoaja tai alusta, joka voisi toimia
KIRA-alan yritysten, paikallisten ratkaisutoimittajien ja globaalien toimijoiden valissd ja hyodyntdisi
kiinteistotiedon lisdksi jo olemassa olevaa dataa.
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YlipGdtadn yhteistyd on edellytys vaikuttavuudelle toimijasta riippumatta, silléd dataan liittyvdssa
liilketoiminnassa yhteistyd on lahtdkohta. Digitalisaatiossa painotuksen tulisi olla aciempaa enem-
mdn toimintavoissa eikd teknologiassa. Pelkdt kokeilut eivat riitd, vaan kansainvdlisesti samankal-
taisten ohjelmien heikkoudeksi on usein muodostunut se, ettd niistd saatu oppi ei levid ohjelman
sisalla eri kokeilujen valilla tai laajemmalle yhteiskuntaan. Kokeilujen valilla tarvitaan integrointia
sekd alusta tulosten skaalautumiselle. Alusta mahdollistaisi pienten yritysten osallistumisen yh-
dessd isojen kanssa taktisesti, strategisesti tai systeemisesti isojen muutosten aikaansaamiseen.
Lisdksi tuloksista tulisi viestid aktiivisesti ja laaja-alaisesti alan toimijoille — my®&s niille, jotka eivat

ole olleet osahankkeissa ja kokeiluissa mukana.

Yhdenmukaiset standardit ja termit ovat edellytyksid datan jakamiselle ja hyddyntdmiselle. Stan-
dardien ja termistén yhdenmukaistaminen edesauttaisi vaikutusten levidmistd. Tatd on toki KIRA-
digissd tehtykin. Niin kokeiluille kuin tiedonhallinnan harmonisoinnin ja sdddésmuutosten osahank-
keille patee, ettd niiden kautta ei voi syntyd vaikuttavuutta, jollei niiden tuloksia hyédynnetd ja
oteta kayttéon. Julkiselta sektorilta tarvitaan tukea ekosysteemin luomiseen ja yhteistydn edelly-
tyksiin. Julkisen taholla on tarked rooli varmistaessa, ettd kehitetyt digitaaliset alustat keskustele-
vat keskenddn ja ettei tieto pirstaloidu lilkaa. Tdssd mielessd on tdrkedd, ettd KIRA-digi-hankkeen

myotd on perustettu yhteentoimivuuden yhteistyéryhma RYYTI.

Seuraavassa on yhteenveto hyddyistd eri osapuolten ndkdkulmista.

Tiedonhallinta ja yhteentoi- | Kokeiluhankkeet Muut ndkékulmat

mivuus

Hyodyt kaikille
osapuolille

Yhteistyon kehittyminen
Kehitetyt tyokalut, mal-
lit ja sanastot mahdol-
listavat muun muassa
termien yhdenmukaista-
mista ja tulkintaa, kaa-
voituksen, rakennusvai-
heen ja yllapidon entistd
parempaa suunnittelua
ja hallintaa seka tilas-
toinnin parantamista.

Yhteistyon kehittyminen
Kokemusta kira-alalle
pddosin vuudesta kokei-
|lukulttuurin tavasta

Herdattelyd digitalisaa-
tion mahdollisuuksiin ja
seurauksiin siitd, jos ti-
lanteeseen ei reagoida

Valtionhallinto

Tukea MRL-kokonaisuu-
distukseen valmistelua
Ministerididen oman
osaamistason nousu

Kokeilukulttuurin tuoma
kokemus ja opit ministe-
rididen omaan tyohodn ja
verkosto- ja hanketyo-
hon

Ympdristéministerion ja
kira-alan suhde on pa-
rantunut hankkeen seu-
rauksena

Kuntasektori

Osahankkeiden ja pilot-
tien kautta kunnille kehi-
tettiin tyokaluja (esim.
maaperdn rakennetta-
vuusmalli)

Yritykset

Yritykset voivat hyotya
kokeilu- ja osahankkei-
den tuloksista

Syntynyt uutta liiketoi-
mintaa

Kokemukset kokeiluista
voivat yrityksissd voi-
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Yritykset saivat lainsda-
dantoon liittyvad neu-
vontaa Lakiklinikan
kautta, lisdksi lains&a-
dannén kehittdmistar-
peita voidaan ottaa
huomioon sdddéstydssd

Tuotekehitykseen on oh-
jattu lisdd resursseja,
olemassa olevia toimin-
toja on vahvistettu
Syntynyt yhteistyo ja
verkostot tukevat
ekosysteemistd kehi-
tystd

neet lisdtd tuotekehitys-
panostusta myds jat-
kossa

Kansalaiset

Voivat hyétyd vdlillisesti
laadun tai tehokkuuden
parantumisesta

Markkinoilla oleva vudet
ratkaisut esim. asumi-
seen liittyen

Yliopistot, tutki-
mus- ja oppilai-
tokset

Aiheita jatkotutkimuk-
sille
Tieteellisia julkaisuja

6.2 Ennakoitavissa olevat vaikutukset

Keskeiset havainnot

»  Tiedonhallinnan harmonisoinnin osahankkeet tulevat vaikuttamaan esimerkiksi kaa-

voituksen digitalisointiin, rakennuslain tulkintaan sekd tiedonsiirtoon.

»  Pitkalla aikavalilla esimerkiksi tietojen ajantasaisuus ja yhteentoimivuus voi parantuag,
kun termistén yhdenmukaistaminen jatkuu. Uusia likketoimintamahdollisuuksia seka
lilketoiminnallisia vaikutuksia kuten vientid, voi syntyd pitkalla aikavdalilla.

»  Kehitettyjen konseptien ja ratkaisujen viestintd ja markkinointi ovat vaikuttavuuden
edellytyksend. Keskeistd on myds jatkossa sitouttaa eri toimijat kehitystydhoén, jotta
ne vievdt kehittdmisty6td eteenpdin ja osallistuvat esimerkiksi pilotoinnin jalkeiseen
jatkohankkeeseen.

»  Julkisella sektorilla on mahdollisuudet vauhdittaa KIRA-alan digitalisaatiota eri kei-
noin kuten lainsdddantotydlla, rahoittamalla edelleen kokeiluja ja valittdmalla tietoa
hyvistd kdytanndistd ja tietojdrjestelmien yhteentoimivuudesta.

Minkadalaisia vaikutuksia hankkeella tulee todenndkdisesti olemaan

Tiedonhallinnan harmonisoinnin osahankkeilla tulevat todennédkdisesti vaikuttamaan esimerkiksi

kaavoituksen digitalisointiin, rakennuslain tulkintaan seké tiedonsiirtoon. Kehitetyt tyokalut, mallit

ja sanastot mahdollistavat termien yhdenmukaistamista ja tulkintaa, kaavoituksen, rakennusvai-

heen ja yllapidon entistd parempaa suunnittelua ja hallintaa seka tilastoinnin parantamista. Yh-

teistyd rakennetun ympdristdn standardisoinnin edistdmiseksi jatkuu KIRA-digi-hankkeen jalkeen,
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silla reilu 30 julkista ja yksityistd sektoria edustavaa
toimijaa on allekirjoittanut rakennetun ympdristén
tiedonhallinnan standardoinnin vision. Kuten todettu,
on digitalisaatio yhtend maankdaytts- ja rakennuslain
kokonaisuudistuksen teema-alueena. Lain kautta voi-
daan vaatia rakennusalan toimijoita toimimaan ny-
kyistd laajemmin digitaalisesti sekd edistad tiedon-
hallinnan yhteentoimivuutta. Lakiklinikan kautta ke-
ratyt tiedot toimijoiden kokemista haasteista mah-

dollistavat ndiden huomioinnin lainvalmistelussa.

Kokeiluhankkeiden vaikutukset ovat toistaiseksi pis-
temdisid. Pitkalld aikavalilla esimerkiksi tietojen ajan-
tasaisuus ja yhteentoimivuus voi parantua, kun ter-
mistén yhdenmukaistaminen jatkuu. Kokeiluhankkei-
den tulosten kautta voi vdlillisesti syntyd taloudellisia
sAdstojd tydmadrdan vahentdmisen kautta. Uusia lii-
ketoimintamahdollisuuksia seka liiketoiminnallisia
vaikutuksia kuten vientid, voi syntyd pitkdlld aikava-
lilla. Kiinteistojen energiatehokkuuden parantaminen
on mahdollista datan siirtymisen optimoinnin avulla.
Taloudellisia sadstsjd voi syntyd, kun energiankulu-
tusta voidaan vdhent&dd esimerkiksi valaistuksen ja il-
mastoinnin dlykkaalla sadatelylld. Tilojen valaistuksen
saatelylla voi olla myos valillisia vaikutuksia hyvin-

vointiin ja terveyteen.

Keskeiset edellytykset ja riskit vaikuttavuuden synty-

miselle
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"Jatkossa tulisi kytked nyt tehdyt hank-
keet kdytdntédn digitalisaatio ei ole it-
seisarvo, vaan se mitd silld saadaan ai-
kaiseksi. Kytked isoihin kysymyksiin, il-
mastonmuutokseen, palveluiden kehitty-
miseen. Tiedonhallinnan osalta kuntien
rooli on tosi keskeinen, heiddt téytyy
kytked tdhdn tiiviimmin mukaan. Nyt

"

hankekaudella jdivét aika paitsioon.

"Tarvitaan pienimuotoista kokeilutoi-
mintaa, tosi tdrkedd ettd jatkossakin ra-
hoitetaan kira- ja muillakin aloilla. Perin-
teisid pk-yrityksid pitdisi tukea kannus-
taa I6ytdmddn vusi mahdollisuus di-
gistd.”

"Miten varmistetaan jatko, ettei tule jo-
tain pistemdistd edistystd sielld tddlld.
Jdrjestét ovat perustaneet KIRA Inn-
noHubin, tavoitteena pitédd perusorgani-
saatio toiminnassa, mahdollistetaan toi-
mintaa jatkossa. Tdrkedd olisi saada val-
tiovallan rahoitusta jatkossa, en tiedd
muotoa tai mdéardd, mutta olisi tdrkedd.
Pelkdstddn jéGrjestdjen ja elinkeinoeld-
mdn projektirahoilla ei etene, tarvitaan
valtion panostusta. ”

Vaikutukset ilmenevét KIRA-digi-hanketta pidemmallé aikavélilla. Dataan liittyvé osaaminen on

vahvistunut, mutta digitalisoinnin laajenemiseksi tarvitaan lisdd tietoisuutta digitalisoinnin eduista

ja aktiivisuutta sekd halua kehittdda (liike-)toimintaa. Esimerkiksi kaupunkien, asunto-osakeyhtioi-

den, isGnnditsijoiden ja muiden tulisi sitoutua digitalisointiin, jotta uusia laitteistoja ja tietojdrjestel-

mid voitaisiin ottaa nopeammin kdyttdéon. Datan kerddmistd rakennuskannasta tulee vahvistaa ja

lisdtd opensource-ajattelua ohjelmistojen kehittdmisessa.

Kaiken kaikkiaan KIRA-alan toimintakulttuurin vuudistamista on tarvetta jatkaa. Alan jarjestdjen

tulisi olla mukana ohjauksessa ja olemassa olevaa kansainvalistd tietoa tulisi ottaa kayttoon.
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Tietosisdllon nimikkeiston yhtendistdminen, tie-
tojen yhtendistdminen ja standardisointi ovat
valttdmattomia lahtokohtia digitalisaation ete-
nemiselle. Rakennuttajien, rakentajien ja muiden
yritysten tulisi sitoutua standardeihin nykyista
paremmin. KIRA-alan standardisointia ja tiedon

avaamista tulee parantaa ja rooleja selkiyttda.

Tdhdn saakka KIRA-alalla on digitalisaatiossa
panostettu teknologiaan. Jatkossa on tulisi
vahvistaa kdyttdjandkdkulmaa ja ottaa kdytta-
j@t mukaan aiemmassa vaiheessa sovellusten
kehittdmiseen, jottei teknologian kehitys jad
erilleen. Esimerkiksi teknologiset valmiudet ovat
olemassa tietomallien hyédyntdmiselle kiinteis-
tojen yllapidossa, mutta kayttdjien kuten esi-
merkiksi pelastuslaitosten tulisi perehtyd raken-
nusten tietomallinnusten kdytdntoihin. Tieto-
mallit ja kayttoliittymadt eivat valttamatta so-
vellu kaikkien toimijoiden tarpeisiin, jos ne on

suunniteltu KIRA-alan tarpeisiin.

Keskeistd on sitouttaa eri toimijat jatkossa ke-
hitysty6hon, jotta ne vievat jatkossa kehittéa-
mistydta eteenpdin ja osallistuvat esimerkiksi
pilotoinnin jdlkeiseen jatkohankkeeseen. Tietyn
hankkeen tarpeisiin kehitetty prototyyppi ei ole
sellaisenaan kayttdkelpoinen yleisesti, vaan
edellyttdad jatkokehittdmistd yhteistydssd eri

toimijoiden kanssa (kiinteistdjen omistajat, ra-
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"Levittdminen: suurimmissa kaupungeissa
90% rakentamisesta. Ndistd kunnista voi-
taisiin saada vusia toimintamalleja levitet-
tyd. Valtion roolina téssd olisi esim maaseu-
tumaisiin kuntiin tiedon levittdminen”

"Hyviét kdytdnnét jakoon! Toivottavasti hy-
vdt ideat levidvdt, ja niitd pystytddn kaupal-
listamaan.”

"Kira-Hub on tosi hieno juttu, erityisesti
koska alan itsensd tuottama yhteiskehittdi-
sen jatkaminen. Ei olisi tommosena ilman
KIRA-digid, jo ennenkin puhuttiin jo SHOKn
aikaan tommosta, mutta vaatinut alan kas-

vamisen.”

"Kokeiluhankkeen tulos voi olla jo merkit-
tdvd yhdelle kokeilulle. Mutta sitten skaa-
lautuminen, sinne viestinndn resursseja,
my@ds suurin syy miksi kira-innohub perus-
tettiin.”

"Koko alan digitalisaatio vaatisi pitkdjdntei-
sempdd otetta. Aina tulee vusia hankkeita,
katkoksia ndiden vdililld. Tarvitaan pitkdjéan-
teisempdd koordinoitua kehitystd ja jatku-
vuuden turvaamista sekd alan jatkuvaa vu-
distamista.”

kennuttajat, urakoitsijat, kayttdjat, oppilaitokset, julkiset tahot kuten viranomaiset sekd esimer-

kiksi pelastuslaitokset, vakuutusyhtidt ja digipalvelujen kehittgjat). Hankkeessa luodut ja vahviste-

tut kumppanuudet ovat edellytyksend uvudelle dataan perustuvalle likketoiminnan kehittamiselle.

Kehitettyjen konseptien ja ratkaisujen viestintd ja markkinointi ovat vaikuttavuuden edellytyk-

send. Tietoa tulee myds popularisoida kansalaisille ja kuluttajille. Esimerkiksi kiinteistdjen kayttdjien

tulisi tietdd nykyistd enemman datan hyddyntdmisen mahdollisuuksista ja vaatia yhteentoimi-

vuutta ja ratkaisuja. Perustetun KIRA-InnoHubin ndhtiin vastaavan tdhdn tulosten viestinndn ja

markkinoinnin tarpeisiin.

Julkisella sektorilla on mahdollisuudet vauhdittaa KIRA-alan digitalisaatiota eri keinoin kuten lain-

sdaddantoétyolld, rahoittamalla edelleen kokeiluja ja valittamalla tietoa hyvista kdytdnnéistd ja tie-

tojdrjestelmien yhteentoimivuudesta. Yrityksille tulee tarjota referenssimahdollisuuksia, jotta uusi
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tuote pddsee laajemmille markkinoille. Esimerkiksi julkisilla hankinnoilla voitaisiin edistdd toiminta-
mallien vudistamista edellyttdmalla digitalisaation hyédyntdmistd kira-alalla. Lisdksi tulee varmis-

taa koulutustarjonnan ajantasaisuus digitaalisten ratkaisujen kdyttéénoton vauhdittamiseksi.

Vaikuttavuuden riskind on KIRA-alan perinteinen toimintakulttuuri. Jos perinteiselld alalla ei riitta-
vasti ja lagjasti ndhda digitalisoinnin ja tiedon standardisoinnin hydtyjd, on vaikea kehittad, jakaa ja
hyodyntdd dataa. Alan toimijoiden kehitys on ollut eritahtista ja se vaihtelee niin toimijoittain kuin
toimialoittain. KIRA-alalla toimitaan tyypillisesti projektimaisesti, mikd ei itsessddn kannusta toi-
mintatapojen pitkdjanteiseen kehittdmisen. Lisdksi alalla on tyypillisesti pitkia alihankintaketjuja,
jolloin toiminnan digitalisointi edellyttdd kymmenien tai jopa satojen toimijoiden yhteistydtad ja yh-
teisen tahtotilan I6ytymistd.
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/ Yhteenveto ja johtopdaatelmat

Seuraavassa ovat arvioinnin tarkeimmat johtopddtelmadt ja suositukset.

Teemoittaiset yhteenvedot on esitetty jokaisen luvun alussa.

Johtopddtelmat

1. KIRA-digi-hankkeelle oli alalla tarve, hanke on vahvistanut ja luonut uutta kira-alan verkos-
toa sekd lisdnnyt kiinnostusta digitalisaatioon. Konkreettista muutosta luova yhteisty6
vaatii kuitenkin hankekautta pidemmaén ajan ja toimijoiden nykyistd merkittdvdsti suurem-
paa motivaatiota toimintansa muuttamiseen. Yritysten sitoutuminen edellyttdd aidon liike-
toimintamahdollisuuden tunnistamista, ilman tdta kehitykseen ei investoida. Pitkdjantei-
seen digitalisoinnin kehittdmiseen on ollut vaikea 16ytdd resursseja.

2. KIRA-digi-hanke on organisoitu ja toteutettu kustannustehokkaasti ja ketterdsti. Rahoitus-
malli ja alan toimijoiden tiivis osallistuminen strategiseen johtoryhmadn ja ohjausryhmadn
edistivat toteutusta. Kokeiluhankkeiden rahoitus olisi kuitenkin voitu toteuttaa toteutettua
j@sennellymmin prosessin helppouden karsimattd. Hanketiimin henkiléstéresurssien niuk-
kuus muodosti erilaisia riskej@ hankkeen etenemiselle, ndma eivat kuitenkaan toteutuneet.

3. Ekosysteemisen kehityksen perustana olevan tiedonhallinnan kehittédmisen tulokset ovat
pddasiassa pistemdisid. Vaikuttavuutta vahvistaa kuitenkin teeman nousu ympéristémi-
nisteridn muissa toimissa. Digitaalisuuden nousulla adiempaa useampaan YM:n kehitystee-
maan luo kansallista vaikuttavuutta. Esimerkkeind ovat maankdytts- ja rakennuslain koko-
naisuudistus sekd digitaalisuuden mahdollisuuksiin perehtyneen henkiléstén maaran nousu
ympdristdministeriossd. Tosin digiteemoja on noussut agendalle viime vuosina ilman han-
kettakin.

4. Kokeiluhankkeet ovat tuoneet kokeilukulttuuria hitaasti muuttuvalle alalle ja mahdollista-
neet uvusien ratkaisujen kehitystd ja testausta, tosin vain muutamat pilotit ovat todella
haastaneet alan totuttuja ratkaisuja ja toimintamalleja. Kokeilut ovat olleet tyypillisesti
pistemdisid, eikd niiden tarkoituksena olekaan ollut vudistaa alaa laaja-alaisesti. Kokeilu-
hankkeiden suuri madra ja eri teemojen kattavuus ovat tukeneet laaja-alaista kiinnostusta
kehittdmiseen. Osa kokeiluhankkeista olisi toteutettu joka tapauksessa, mutta rahoitus on
nopeuttanut toteutuksen kdynnistédmistd ja/tai toteutusta tai laajentanut sen sisdltéd. Ar-
viointihetkelld on liian aikaista arvioida sitd, ovatko yritykset lisdnneet kehityspanostuksia
kokeiluhankkeiden jalkeen.

5. Pienillgkin kokeilujen rahoitussummilla on ollut kokeiluhankkeissa iso merkitys. Kira-alan
yritysten investoinnit tuotekehitykseen ovat yleensd hyvin pienid ja tuotekehitystd tehdddan
projektien sisdlld, minkd vuoksi kokeilujen rahoitus on luonut poikkeuksellisen mahdollisuu-
den tuotekehitykseen. Lisdksi rahoitus on tuonut uskottavuutta ja '‘antanut selkénojaa’ or-
ganisaatioiden sisalld. Rahoitus on mahdollistanut monessa kokeiluhankkeessa kehityksen
kannalta valttdmattéman yhteistyon, jota ei olisi muutoin tehty.
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Viestintd on ollut kanaviltaan ja aktiivisuudeltaan poikkeuksellista, mutta tavoittanut la-
hinnd kira-alan toimijoita. Erityisen hyvin some-viestinndlld ja tapahtumilla on onnistuttu
tavoittamaan kira-alan yrityksid, jarjestojd ja liittoja, kun taas esimerkiksi kuntien tavoitta-
minen on ollut heikompaa. Tédma juontuu kuntien kehitystasosta ja kiinnostuksen puut-
teestaq, ei niinkddn KIRA-digin viestintdtoimista. Myds muiden alojen ja digi-yritysten tavoit-
taminen on ollut vaikeaa.

Svuositukset

1.

2.

3-

4.

Kokeiluhankkeiden tulosten levittdmiseen tulee edelleen osoittaa resursseja, muutoin
KIRA-digin potentiaalinen vaikuttavuus jG& saavuttamatta. Valtaosa pilottien tuloksista on
kapea-alaisia ja toistaiseksi vain kyseiselle organisaatiolle hyddyllisid. Lisdksi monen risking
on jadada vain kokeiluksi, jos tulosten levittdmiseen ei endd kohdenneta resursseja. Laajem-
man muutoksen aikaan saamiseksi tulisi viestinndn toimissa sekd muussa sidosryhmatyossd
sitouttaa myds muiden alojen toimijoita mukaan kira-alan muutokseen, silld rakennetulla
ympdristélld on suoria rajapintoja yhteiskunnan muihin toimialoihin.

Alan ekosysteeminen kehitys vaatii edelleen toimijoiden laajaa yhteisty6td sekd yhteistd
kehittdmisen visiota ja tiekarttaa, lisdksi tiedonhallinnan vahvaa ohjausta on térkedd har-
kita. KIRA-digin tuloksena syntyi aiempaa kattavampi ymmarrys alan nykytilasta ja yhtei-
sistd kehittdmistarpeista. Uusia yhteistyén foorumeita onkin jo perustettu. On tdrkedd var-
mistaa, ettd valtionhallinto ja kunnat ovat mukana kansallisen tason kehittdmistoimissa
jatkossakin. llman koordinoituja, yhteisid tavoitteita on risking, ettd toimijoiden intressit ja
toiminta pirstaloituvat. Uudet ratkaisut tarvitsevat kaikkien ndkékulmien ja elinkaariajatte-
lun integroinnin, yhteistyd on kansallisen kehityksen ehto. Myds yliopistojen ja tutkimuslai-
tosten kiinnittyminen kehityshankkeisiin vahvistaisi ratkaisujen vaikuttavuuden seurantaa ja
tukisi kansainvalistd ndkemysta. Lisdksi tarvitaan nykyistd vahvempaa tiedonhallinnan kan-
sallista ohjausta. Tadma jakaa alan toimijoiden ndkemyksid, kokeiluihin ja vapaaehtoisuuteen
perustuva linja on kuitenkin hidas tai vaatisi vahintddn mittavia taloudellisia panostuksia
kehityksen tueksi ja kannusteeksi.

Yrityksille tulisi kohdentaa tuotekehitystd ja yhteisty6td tukevaa rahoitusta myés jat-
kossa. Talla hetkella ei ole kansallista rahoitusinstrumenttia alan innovaatioiden kehitta-
miseksi. Varsinaiseen pilotoinnin tuen jatkumiseen suhtaudutaan alalla ristiriitaisesti. KIRA-
digissd on kuitenkin osoitettu, kuinka suuri merkitys pienilld summilla on ollut alalla, jolla yri-
tykset investoivat tuotekehitykseen hyvin vahan. KIRA-digissd haluttiin rahoittaa kokeiluja
ennakkoluulottomasti ilman teemoittaisia rajoja. Jatkossa rahoitusta olisi suositeltavaa
kohdentaa teemoittain vuorovaikutuksen ja ekosysteemisen kehityksen vahvistamiseksi. Jos
laaja-alaista kokeilujen rahoittamista halutaan jatkaa, voitaisiin rahoitusmekanismi kytked
vaiheittaiseen etenemiseen. Tdmdad vahvistaisi myds tulosten levittdmistd. Rahoituksella voi-
taisiin myo6s ohjata yritysten vdliseen sekd yritysten ja yliopistojen ja tutkimuslaitosten vali-
seen yhteisty6hon. Eri rahoittajatahojen yhteistyd tukisi esim. kaupallistamisvaiheeseen siir-
tymisessd.

Julkishallinnon ja erityisesti kuntien, kira-alan osaamista tulisi lisétd ja aktiivista roolia ti-
laajana ja omistajana vahvistaa. Kunnilla on merkittava, koko kira-alan lapdiseva rooli
maankdytdn suunnittelusta kiinteistojen yllapitoon, niilléd on tdtd kautta mahdollisuus vai-
kuttaa ja vauhdittaa alan kehitystd aktiivisella omistaja- ja tilaajapolitiikalla. Talla hetkella
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digimahdollisuuksien hyédyntaminen edellyttdisi kuitenkin merkittdvad osaamistason nos-
tamista kunnissa. Haasteena ovat erityisesti pienet kunnat, toisaalta isoissa kunnissa ra-
kennetun ympdriston kokonaisuus on hallinnollisesti jaettu, eivatkd yksikot usein tydskentele
riittdvan yhtendisesti keskenddn, mika vaikeuttaa tilaajan yhteisen tahtotilan muodosta-
mista. Julkishallinnon tulee kuitenkin edellyttdd alan toimijoilta avoimia kdytdnteitd ja par-
haiten tarpeita palvelevia ratkaisuja; julkiset hankintayksikot voisivat sitoa hankintakritee-
reihin tietomalleihin jo datan avaamiseen ja hyddyntdmiseen liittyvid vaatimuksia, ja ndin
vauhdittaa kehitysta laajalla rintamalla.

5. Kansainvalisyytta tulee vahvistaa kansallisessa tavoitteiden asettamisessa ja toimenpi-
teissd. Kira-alan kasvu edellyttdd kansainvalistd liikketoimintaa. Tavoiteasetantaa tulisi tar-
kastella nykyistd vahvemmin suhteessa kansainvdliseen kehitykseen. Yksi keino vahvistaa
muiden maiden kehityksen seurantaa ja benchmarkkausta olisi integroida yliopistot ja tutki-
muslaitokset konkreettisiin kehittdmishankkeisiin.

KIRA-digi-hankkeen loppuarviointi | Ympdristoministerio



owalg'i!oup




